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ENCUENTRO 3

PLAN TEMATICO

o La orientación educativa.

. Aprendizajes de vida y problemas esenciales en el crecimiento de los estudiantes.

o La orientación frente a la problemática del desarrollo de la personalidad.

r  Papel  del  d iagnóst ico.

para iniciar el encuentro es importante partir de la tesis de concebir la Educación y al

Orientación como una preparación para la vida.

"Educar es preparar al hombre para Ia vida"

José Martí

Con los elementos abordados desde la concepción de personalidad en la PsicologÍa

Histórico Cultural es necesario la preparación adecuada desde la escuela e instituciones

educativas lograr la preparación para la vida.

¿A AUÉ SE DIRIGE ESTA PREPARACIÓN?
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ENFNENTAN LOS FACTORES DE RI

Disminuir el nivel de
vulnerabilidad

Elevar la capacidad de

resiliencia
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Para lograr el crecimiento personal y

sujetos en el proceso de educaciÓn de

finalidad de la preparación par la vida y

la elevación de la capacidad de resil iencia de los

la personal idad es necesar ia una comprensión de la

lo que requiere esta preparación para la vida

PREPARACIÓN PARA LA VIDA
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NECESIDADES DE LA PERSONALIDAD PARA

RESPONEER A LAS EXIGENCIAS Y DEMANDAS

SABER QUIÉNES SOMOS.

PODER ORIENTAR Y D¡RIGIR NUSTRA CONDUCTA

r SABER ELEGIR Y TOMAR DECISIONES.



El conjunto o sistema de aprendizajes básicos es lo que debe constituir los objetivos

fundamentales y el  contenido esencial  de una Educación y de una Orientación para la v ida.

Al respecto, esta manera de concebir el proceso de la Educación de la Personalidad sobre la

base de los aprendizajes básicos para la vida tiene expresión en las consideraciones de un

conjunto de autores entre los que se destaca en el contexto cubano Gustavo Torreoella.

Este autor propone los siguientes:

¿cÓmo PRoPoNER ESTos APRENDIZAJES PARA
PROFESIONAL DE LOS EDUCADORES?

LA VIDA DESDE LA FUNCIÓN

ACUDIR A LA oRIENTACIÓN EDUCATIVA PARA ELLO SE SUGIERA REALZIARLO

DESDE SU ITMPIORTANCIA Y FUNCIÓN, LO CUAL PUEDE HACERSE DE DESDE LAS

FIGURAS DE GRANDES MAESTROS.
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Aprender a autocuidarse y a pfomover la salud integral.

Aprender a conocerse y a estimarse a si mismo.

Aprender a actuar, dirigírse y controtarse a si mismo

(aprendizaie de la voluntad).
Aprender a oríentarse !r a elaborar proJrectos de vida

(aprendizaie de la oríentación
de valores y det sentido de la vida).

Aprender a convívir (aprend¡izaiedel amor y la cooperación).

Aprendef a cornunicarse (aprendi:tor-*1e de la comrrnicación

intrapersonal, interPersonal
y social).

Aprender a afrontar ta vida racional y creativamente (aprender

a pensar y crear).
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"Sr. Mendive:

IDe aqui a Z horas embarco desterrado para España.

Mucho lre sulrido, pero tengo la convicción de que he

sabido euirir. Y si lre tenido fuerzas para tanto y si

me siento con fuerzas pafa ser verdaderamente

hombre, solo a ltd. lo debo !'de ttd' y soto de LId' es

cuanto bueno y cariñoso tengo...tt

José ltarti

En la l iteratura pedagógica y psicológica aparecen múltiples definiciones de orientación que

se sistematizan por autores de reconocido prestigio al nivel nacional e internacional:

Repetto,  E.  (1987),  Col lazo, B. (1992),  Calv iño, M. (2000),  García Gut iérrez (2001),

Go,nzález, J (2003), Bisquerra, R. (2005) y Del Pino, J y Recarey S. (2007). A pesar de la

variedad de criterios dichas definiciones coinciden en los siguientes aspectos:

1 Constituye una orientación psicológica con fines educativos, lo cual la ubica en el límite

entre la Psicología Educativa y la Pedagogía.

2 Se considera un proceso de ayuda, en consecuencia con la Teoría Vigostkiana del

desarrollo histórico cultural, como una relación profesional intersubjetiva.

3 Contribuye al logro de los fines de la educación: la formación integral de la
personal idad.

4 Condic ión o medio básico para el  desarrol lo psíquico,  con la dist inciÓn de que para

algunos no se entiende la formación de la personalidad como parte y fin del desarrollo

del  psiquismo humano.

5 Se reconoce como un proceso que se desarrolla mediante el empleo de métodos y

técnicas, para algunos y para otros, mediante instrumentos de orientación. En algunos

casos se mezcian con las l lamadas técnicas participativas, otros extrapolan la

aplicación de técnicas de producción psicodramática, con técnicas de trabajo grupal y

de intervención psicológica indiv idual ;  desde el  psicoanál is is:  P Riv iere,  M. Cuco, y

desde la Educación Popular s iguiendo a Paulo Freire.

¿A ouÉ DEFINlclÓN DE oRlENTAcIÓN AJUSTARNoS?

La orientación como Se concibe como un proceso que se integra al proceso docente
educativo. En consecuencia, se define como un proce.so de mediación a través de



niveles de ayuda que se ofrecen con ta utilización de métodos, técnicas e

instrumenúos de oriónhción psicotógica para generar unidades subietivas desde la

situación social del desarrotto de 
""J" 

edicando, eu€ estimulen el despliegue de sus

potencialidades el crecimiento personal desde el proceso pedagógico que se
'desarrolla 

en las ínstituciones educativas'
Pérez Almaguer,2007

La precisión de la orientación como proceso de mediación está en correspondencia con la

teoría vigostkiana que consicjera al sujeto en una posición activa, a través de la cual se

apropia de la experiencia social acumuláda por la humanidad, mediante la actividad y con la

ayuda de los otros, en un proceso mediatizado por los instrumentos y signos' De ello se

infiere que el proceso de desarrollo está mediado por la acción de los otros' lo que

demuestra que la orientación educativa es un proceso eminentemente interactivo' de

mediación.
La orientación educativa desde la visión que se analiza, como proceso de mediación,

requiere de la ayuda, como un proceso que promueve y facil i ta en el sujeto un nivel de

real ización, una apropiación y un aprendizaje que permita un nivel  de desarrol lo '  En

consonancia, se defiende la orientación como un proceso de ayuda, asumida esta como

relación profesional donde se movil izan, en función del crecimiento personal, los recursos

personales de un sujeto en un contexto educativo que lo facil i te (Del Pino, J. 1998)'

La relación de ayuda en la orientación educativa como proceso de mediación se convierte

en un proceso potenciador de aprendizajes básicos y de crecimiento personal, que se

revierte en la solución de los problenlas que enfrenta en sus contextos de actuación' De este

modo se convierte en una exigencia y necesidad en la educaciÓn de la personalidad en las

instituciones ed ucativas'

¿ouÉ GARACTERÍSTTCAS PRESENTA LA ORIENTACIÓN EDUCATIVA

euE pERMrrE AsuMrRLo coMo pRocESo BÁsrco FRENTE A Los

PROBLEMAS DEL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD?



¿cuÁLES SON LOS pRtNctptos QUE SUSTENTAN LA ORIENTACIÓN

EDUCATTVA PARA LA EDUCACIÓru or LA PERSONALIDAD?

por ello los principios de orientación educativa se entienden como el sistema de tesis

de partida que constituye el fundamento teórico del proceso de orientación como

instrumento lógico para explicarlo y organizarlo, potenciando el carácter

personalizado de la educación para el tránsito hacia estadios superiores del

desarrol lo de la personal idad. (García Gut iérrez A,2009).

La propuesta del sistema de principios es resultado de un proceso de validación teórica,

pasando por varios momentos durante su elaboración. Se presenta en su cuarta versión y se

considera susceptible de perfeccionarse.

Propuesta del Sistema de principios de orientación educativa



1. Gonocimiento y estimulación del desarrollo de la personalidad

Ubica el diagnóstico como punto de partida, como proceso que permite el conocimiento de la

personalidad y la estimulación de su desarrollo y de los contextos familiar, escolar y

comunitario, beneficiando las funciones de los mismos, para enriquecer sus potencialidades

educativas. parte del reconocimiento de la personalidad como sistema, con enfoque

holístico y ecológico en proceso de socialización, salvaguardando su dignidad, l ibertad y

salud.

2. Integridad de la orientación:

Expresa la principal exigencia al proceso de orientación: su coherencia y objetividad' Se

entiende la integridad de áreas de orientación para que las personas desplieguen todas sus

potencialidades, atención a todas y todos por igual, ayuda simultánea, escalonada y gradual

a las individualidades y subsistemas del grupo; exigencia de la armonía entre diferentes

modalidades de la orientación y su coherencia con los postulados teóricos que sustentan la

posición metodológica adoptada. Todo ello a partir de la integralidad del diagnóstico para la

determinación de las necesidades básicas del desarrollo de las personas y los procesos,

mediante la sensibil ización, clarif icación, movil ización, confrontación, transformación'

3.  De la part ic ipación:

El proceso de orientación debe tener al sujeto como centro, partiendo de sus necesidades,

demandas, saberes y potencialidades, de sus significados; entendiendo la participación en

sus tres acepciones: Ser parte, Tener parte y Tomar parte, asumiendo la diversidad entre

grupo estudianti l y entorno. lmplica respetar el ritmo de cada persona y promover el

intercambio enriquecedor de la unidad de influencias educativas mediante las relaciones

personalidad - gruPo

4. Enr iquecimiento de la comunicación:

Constituye condición básica del proceso de orientación a partir del empleo de reglas y

técnicas comunicativas La orientación debe propiciar y favorecer el mutuo conocimiento

entre las personas, sus intercambios, identif icar y superar barreras, de modo que permita el

desarrollo de sus sentimientos de aceptación y convivencia, el desarrollo de habil idades

para el manejo o evitación de factores sostenedores de climas conflictuados' con



constructividad, así como promover vivencias afectivas positivas y experiencias de rico

intercambio para la atención y satisfacción de sus miembros: sirviendo de modos de

aprendizales para las relaciones interpersonales con otros grupos de pertenencia'

5. Capacitación de los orientadores:

Se centra en la preparación del profesorado y psicopedagogos para realizar la orientaciÓn,

considerados como coordinadores, facil i tadores o conductores, desde posiciones éticas;

mediante entrenamientos, talleres, Trabajo metodológico, cursos de postgrado'

¿cówlo REALIZAR LA oRtENTAcróN DESDE su RELAGIÓN coN EL

DIAGNÓST¡GO?

.La dinámica entre el diagnóstico y la orientación, se entrelazan y condicionan mutuamente

como contenidos funcionales del proceso pedagógico que no se puede encerrar en una

fase o etapa del proceso, de dependencia mutua: la siguiente gráfica favorece su

comprensión:

-



En estos referentes es importante explicar la relación entre diagnóstico y orientación.

Ello requiere para lograr un adecuado, certero y efectivo proceso de orientación educativa

en la educación de la personal idad, concebir  e l  proceso de diagnóst ico como punto de

partida y proceso dinamizador en la orientaciÓn educativa.

¿auÉ ENTENDER PoR DIAGNosrlco?

"proceso que permite conocer la realidad educatíva, con el obietivo

primordiat de pronosticar y potenciar el cambio educativo a través de un

accionar que abarque, como un todo, diferentes arístas del obieto a

modificar." (González Soca)

¿cóuto cuMpLtR CON LAS EX|GENCIAS DEL DTAGNÓSTICO EN EL PROCESO DE

ORIENTACIÓN EDUCATIVA?

ELEMENTOS ESENCIALES QUE NO PUEDEN FALTAR AL CONCEBIR EL

DIAGNÓSTICO EDUCACIONAL.

. Es un proceso que permite llegar a un resultado'

o Nos lleva a una conclusión, a precisar las cualidades más peculiares y propias de una

cosa o fenómeno.



.  Es un estudio.

o Permite conocer el estado actual. Causas, evolución, características

. Releva la tendencia del desarrollo y permite el pronóstico y la toma de decisiones.

. Se rcaliza mediante evaluaciones y caraclerizaciones con métodos, técnicas y

procedimientos

cARACTERÍSTIcAS DEL DTAGNÓSTlcO PEDAGÓclco INTEGRAL
o Objetivo y preciso.

. Retrospectivo y proyectivo.

o Dinámico y sistemático.

*  .  lndiv idual izado.

r 
' Carácter integrador

Permiten determinar ZDAY ZDP (zona de desarrollo actual y la zona de desarrollo
* próximo); revela así las tendencias de su desarrollo, sus potencialidades (aquellos aspectos

en los cuales se puede apoyar el proceso para la conducción del desarrollo hacia estadios
- 

superiores)

_ 
U Evalúa en la actividad y en su contexto de actuación.

PASOS LÓGICOS DEL PROCESO DE DIAGNÓSTICO

- o Determinación del objeto a diagnosticar.

. Estudio del modelo teórico sobre ese objeto.

i, r Determinación del objetivo del diagnóstico.

. Determinación de las dimensiones e indicadores del objeto que se va a diagnosticar.

- . Determinación de los métodos y técnicas para el diagnóstico.

. Elaboración de los instrumentos para el diagnóstico.

- . Recopilación de datos e información.

. Procesamiento de la información de los resultados.
Ú o Elaboración de conclusiones.

.  Elaborar el  pronóst ico indiv idual  y grupal .

. Propuesta de acciones.
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ENCUENTRO 4.

PLAN TEMÁTICO
r La orientación educativa. Tendencias históricas del desarrol lo de la orientación.
. La tendencia integrativa y sus fundamentos desde la dialéctica material ista y el enfoque

histórico cultural.

DESARROLLO

Para analizar la evolución de la orientación es recomendable oart ir desde sus inicios

Se reconoce que en su evolución surgió primero la orientación profesional y vocacional,
con posterior apertura a la orientación personal y Ia orientación escolar, hasta la
concepción de una or ientac ión d i r ig ida a l  ind iv iduo como un todo y que se ha denominado
orientación educativa. Cada una evoluciona o adouiere características diferentes seqún las
tendencias desde las cuales se analizan.
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'  Ayuda y asesoría para Ia toma de decisiones en la
selección de la profesión y de la actividad laboral

. Orientación desde el ámbito escolar, real izada por el
maestro, mediante la ayuda y asistencia a sus alumnos
para la toma de decisiones sobre su vida estudiantity

Como el proceso para la adaptación del sujeto a su
medio, al conocimiento de sí mismo, asi como a la
social ización y comunicación en el marco de las
relaciones con las demás personas

promover la autoestima, las relaciones humanas y la
atención a las necesidades e intereses del individuo,

Ayudar a los alumnos a superar las dif icultades que
presentan en su aprendizaje y t iene como centro la
asistencia al estudiante, para que aumente su
rendimiento y encuentre soluciones a los problemas de
- - - - . . J : - - : -

Supera las tendencias anteriores en amplitud e
integral idad, en la medida en que considera los contextos
educativos y brinda atención integral a la personalidad
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La orientación profesional se reconoce como una ayuda y asesoría para la toma de
decisiones en la selección de la profesión y de la actividad laboral. En sus inicios se
destacaron lostrabajosde Parsons (1909)(20), que la concibe como la ayuda externa al sistema
educativo, con intención educativa y compensadora. Entre sus seguidores, Jones (1964)(21),
reconoce la orientación comc la ayuda necesaria para enfrentar muchas situaciones crít icas,
en las cuales deben adoptarse decisiones importantes y de largo alcance, para decidir
responsablemente. Otros autores: Jacobson, 1976; Jons on, 1977', Alvarez, 19g5 y Ayala, 1998
(citados por Molina, 2003) conciben la orientación vocacional desde el ámbito escolar,
realizada por el maestro, mediante la ayuda y asistencia a sus alumnos para la toma de
decisiones sobre su vida estudianti l  y profesional.
La orientación personal se concibe como el proceso para la adaptación del sujeto a su medio,
al conocimiento de sí mismo, asi como a la social ización y comunicación en el marco de las
relaciones con las demás personas (García Hoz, 1968; Repetto, 1983; Lorenzo Delgado, 1995
y Bisquerra, '1998). Estos autores la ubican como condición para el desarrol lo personal y social
de los sujetos, desde la atención a sus necesidades' e intereses, de acuerdo con sus
potencial idades, habil idades y destrezas.
Este t ipo de orientación toma auge desde el modelo clínico, sustentado en el psicoanálisis y
alcanza valor en el ámbito educativo en la atención de los alumnos con deficiencias en el
desarrol lo de su personalidad, con inadaptación al medio en los diferentes niveles educativos.
En la actualidad, es fundamentada como un proceso dir igido a potenciar el desarrol lo humano
a lo largo de toda la vida (Repetto, 1987; Bisquerra, 1998). La orientación personal se
enmarca en la ayuda al sujeto para promover la autoestima, las relaciones humanas y la
atenciÓn a las necesidades e intereses del individuo, estimular sus potencial idades,
habil idades y destrezas. Esta evolución se inicia con el desarrol lo de la corriente psicológica
Humanista y de la Psicología de Orientación Marxista. En la escuela cubana se profundiza
desde la tendencia integracionista que t iene como final idad el desarrol lo integral de la
personalidad.

La orientación escolar surge con e[ f in de ayudar a los alumnos a superar las dif icultades que
presentan en su aprendizaje y t iene como centro la asistencia al estudiante, para que
aumente su rendimiento y encuentre soluciones a los problemas de aprendizaje, de ahí que se
conozca, además, como orientación académica. Se desarrol la a part ir de la corriente
psicométrica. Esta visión de orientación implica, según Ayala, 1998 (citado por Torres del
Morral, 2005) un asesoramiento continuo, donde el docente promueve actividades de t ipo
preventivo, dir igido a la formación de hábitos de estudio, atención y concentración en clase,
entre otras
La orientación educativa supera las tendencias anteriores en amplitud e integral idad, en la
medida en que considera los contextos educativos y brinda atención integral a la personalidad.
Esta propuesta de ̂ orientación, t iene sus inicios en las ideas de Mathewson, 1955, seguida por
García Hoz, 1960(22). Desde el punto de vista de los citados autores, se entiende la orientación
a través de procedimientos educativos para l legar al conocimiento de las part icularidades de
los alumnos, en función de diversif icar las necesidades de orientación de cada uno de estos.

Desde estos referentes se sistematizan por Jorge Luis del Pino, las tendencias que han
seguido la orientación educacional.

¿cuÁles SoN LAS TENDENCTAS DE LA oRtENTActóN EDUcATtvA?



Hay tres corrientes que han sido
identif icadas por una serie de
autores y que dominaron durante las
primeras siete décadas del siglo: la
Psicométrica, la Clínico - Médica y
la  Humanista (  Vega,  L.  1990,
Roger, C. 1964.) Las dos primeras
lideraron con su presencia la
pr imera mi tad del  s ig lo .  Una
hiperboliza el diagnóstico a part ir
esencialmente del test y la segunda
el estudio y tratamiento de un caso
desde un gabinete escolar.

La irrupción posterior del
humanismo,  s in  embargo,  t raerá
enfoques más holíst icos, que
buscan rescatar y uti l izar el carácter activo del sujeto. Las ideas de Carl Roger, especialmente,
ganaron espacio entre los orientadores.

Veamos un resumen de las característica esenciales de estas corrientes:

Tendencias de la Orientación

CORRIENTE PSIGOMÉTNICA .
1. El orientador está centrado en el diagnóstico
2. Prioriza el uso del test, confiando de

manera casi absoluta en su rigurosidad y
exactitud.

3. La orientación no se integra al quehacer
general de la escuela.

4. Tiene un carácter directivo.
5. Tiene su base en la psicotécnia, la

psicología diferencial y los
enfoques de rasgos y factores.

6. El sujeto es, generalmente, receptor
pasivo de la conclusión diagnóstica.

CORRIENTE CLíNICO _ MÉDICA.
1. El orientador trabaia a través de la consulta.
2. Le interesa la intervención ante el

"caso problema".
3. Da orientaciones que chequea a

través de la consulta.
4. El profesor y la insti tuciÓn se uti l izan

como apoyo en algunas ocasiones.
5. Generalmente trabajan con un

indiv iduo,  no con grupos.
6. Tiene bases teóricas en la Psicología

Clínica v la Psicoterapia.

Tiere su base en ta psicotécnia' la psico¡ogia

ditercneial y tos enloques de rasgos !¡ tactof6.

Et suieto eq generalnenter receptor pasivo de

. Et orientador trabaia a tmYés de la consulta.

. Le interesa la intetrenc¡ón arit€ el "ca$
problematt.
. Da orientaciones que chequea a través dela

consulta.
. El profesor y ta imt¡tución se utilizan como

apoyo en algunas easlones.

1

. Generalmsrte trabaiancon un individuot ¡o

con grupos.
. ii..u bas6 tqir¡cas f, ta Psicotogía clín¡€ y

la Psiotsapia.
. Su sistema ro es exclulrente reqtcto a Ia

cortieüte p sio'rnétrica i



7. Su sistema no es excluyente respecto a

CORRIENTE HUMAN¡STA.
1. Realiza una crít ica explícita a la escuela

autoritaria y academicista.

la corriente psicométrica.

Busca inc id i r  en a lguna medida en e l
proceso docente - educativo (creación
de atmósferas no autoritarias. resoeto
al  a lumno,  considerac ión de sus
necesidades, etc.).
Trabaja esencialmente la esfera afectivo
-  soc ia l .
Enfatiza más los aspectos cualitativos

que los cuantitat ivos.
Uti l iza el test de manera muy l imitada y
cuidadosa.

. Criüca a la escuela autoritaria y academicista.

. Busc¡ ¡rcidir en el proceso docmte - educativo
(creac¡ón de atmósleras no autoritari$, res¡reto al
alümno, consideración de sus necesidades, etc.).

. Trabaia esencialmente la eslera alectivo - sciat.

. Enlafra más espectos cualitatívos que ¡os
cuant¡talivos.

. Utiliza el test de mal¡er¡ ¡ruy timitade !r cüid¡dosa.

. Crea metodologias grupates de intavención.

. Enloque no direedvo, conlía en tas potencialidades

6. Crea metodologías grupales de
intervención.

7. Su enfoque es no directivo y confía en las potencial idades de
8. crecimiento de los sujetos.
9. 8. Parte de concepciones de la Psicología Humanista esencialmente.
10. Reconoce el papel orientador que puede y debe cumplir el profesor.

En los últ imos años, bajo la inf luencia nada despreciable del pensamiento social marxista, el
desarrol lo de nuevas corrientes pedagógicas, la propia Psicología Humanista, los estudios de
dirección científ ica de la escuela y otras tendencias contemporáneas, han surgido
perspectivas más abarcadoras e integrales que buscan una mayor vinculación de la
orientación con la insti tución escolar y otros factores sociales.

Estas perspectivas se han denominado con diferentes nombres (Sociológicas, Didácticas,
etc.). (Vega, L 1990). Se han identif icado, desde su raseo común como Tendencia
Integrativa. (del Pino, 1998). Esta tendencia, que es la que se debe desarrol lar en nuestro
contexto escolar, a part ir de nuestras concepciones sobre la educación asume las siguientes
características generales:

¿cuÁLES soN LAS cARAcTERÍsflcAS DE ESTA TENDENctA?

TAñAGTERÍSTIGAS PE LA THNDffiNCIA INTEGRATIVé PH LA
onlHNTACtÓil epurlrütüNAl-

La Orientación Educativa se compromete con el provecto
social de justicia y desarrol lo socioeconómico de nuestra
sociedad y con sus ideales y demandas educativas.

Busca la inserción de la orientación en el proceso docente
educativo, como componente técnico de la educación e
identif ica la qfase cono la principal vía para la orientación de
los estudiantes en e! contexto escolar.

?

4 .



eAqAtT6nigrteng aH LA JENSSF¡CIA ¡NTSGRATIVADE LA
ORIENTACIéN EDUCACIONAL

Valoriza las posibi l ldades orientadoras del maestro desde su rol
profesional como docente, a través de una función profesional

Lspecíf ica que se realiza a part ir de la cal idad de su vínculo con el

estudiante.

Reconoce las posibi l idades educativas del orientador como figura
que puede complementar su trabajo Gon el docente y otros
profesionales y factores educativos, a partir de una coherente

integración en la estrategia educativa del centro.

La orientación se articula a través de estrategias educativas que

parten del diagnostico integral de los educandos y su contexto;
planif icadas, oiganizadas y dir igidas por la insti tución y d_onde los

profesionales y factores educativos que intervienen complementan

sU traba¡o con acciones dentro y fuera del centro escolar'Desde

una 
"onó"pción 

material ista dialéctica de la sociedad y el hombre,

asume una comprensión integral de la educación y de los
problemas de los escolares y sus posibles soluciones'

¿cóuto sE DA LA |NTEGRAC|ÓN DE LA ORIENTACION EN PROCESOS

EDUCACIONALES?

IDEAS CIENTÍFTCAS ESENCIAI,ES PARA I*A

INTEcRAcTóx DE LA oRIENTAcIóN EN PRocEsoS
EDT.TCACIONALE,S

O CONSTTTI.'I.E UNA DE LAS FT,JNCTONES DE LOS MAESTROS QUE
TRIBUTA A LI\S RESTANTES.

.SE INSERTA EN LOS PROCESOS EDUCACIONALES DE

MoDo eug FLUYE A TRAvÉs DEL PRocEso PEDAGÓcrco

.DXMANDA DE L.l, REI.AcIÓN TOTALENTRE DIAGNÓ$TICO'

9RIENTACIÓX, gpUCACIÓN, LO CUAL DINAMIZA A TODO Et

PROCESo'

r'AcILITA LA INDMDUALIZACIóX frBf, PROCESo FoRIIATM

coNFoRMEALASNECESIDADESEDUCATI\¡ASDELoS
Y SUS POTBNCIALIDADES



ENCLTNETRO4

Se reconoce que en su evolución surgió primero la orientación profesionaly vocacional, con

posterior apertura ala orientación personaly Ia orientación escolar, hasta la concepciÓn de

una orientación dirigida al individuo como un todo y que se ha denominado orientación

educativa. Cada una evoluciona o adquiere caracteristicas diferentes según las tendencias

desde las cuales se analizan.

La orientación profesional se reconoce como una ayuda y asesoria para la toma de decisiones

en la selección de la profesión y de la actividad laboral, En sus inicios se destacaron los trabajos

de parsons (1909)(20), que la concibe como la ayuda externa alsistema educativo, con intenciÓn

educat ivaycompensadoraEnt resussegu idores 'Jones(1964) (21) ' reconoce laor ien tac iÓn

como la ayuda necesaria para enfrentar muchas situaciones críticas, en las cuales deben

adoptarse decisiones importantes y de largo alcance, para decidir responsablemente. Otros

autores: Jacobson, 1976; Jonson ,1977', Álvarez, 1995 y Ayala, '1998 (citados por Molina, 2003)

conciben la orientación vocacional desde el ámbito escolar, realizada por el maestro, mediante la

ayuda y asistencia a sus alumnos para la toma de decisiones sobre su vida estudiantil y

orofesional.

La orientació n personal se concibe como el proceso para la adaptaciÓn del sujeto a su medio, al

conocimiento de sí mismo, asi como a la socialización y comunicación en el marco de las

relaciones con las demás personas (García Hoz, 1968; Repetto,'1983; Lorenzo Delgado, 1995 y

Bisquerra, 1gg8). Estos autores la ubican como condición para eldesarrollo personaly socialde

los sujetos, desde la atención a sus necesidades e intereses, de acuerdo con sus

potencialidades, habilidades y destrezas.
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Este tipo de orientaciÓn toma auge desde el modelo clinico, sustentado en el psicoanálisis y
alcanza valor en el ámbito educativo en la atención de ros alumnos con deficiencias en el
desarrollo de su personalidad, con inadaptación al medio en los diferentes niveles educativos. En
la actualidad' es fundamentada como un proceso dirigido a potenciar el desarrollo humano a lo
largo de toda la vida (Repetto,1987; Bisquerra, 19gB). La orientación personal se enmarca en la
ayuda al sujeto para promover la autoestima, las relaciones humanas y ra atención a las
necesidades e intereses del individuo, estimular sus potenciafidades, habilidades y destrezas.
Esta evolución se inicia con el desarrollo de la corriente psicológica Humanista y de la psicologia

de orientaciÓn Marxista' En la escuela cubana se profundiza desde la tendencia integracionista
que tiene como finaridad er desarroilo integrar de ra personaridad.

La orientación escolar surge con el fin de ayudar a los alumnos a superar las dificultades oue
presentan en su aprendizaley tiene como centro la asistencia alestudiante, para que aumente
su rendimiento y encuentre soluciones a los problemas de aprendizaje, de ahí que se conozca,
además' como orientaciÓn académica. se desarrolla a partir de la cornente psicométrica. Esta
visión de orientaciÓn implica, según Ayala, 1998 (citado por Torres del Morral,2005) un
asesoram¡ento continuo, donde el docente promueve actividades de tipo preventivo, dirigido a ta
formación de hábitos de estudio, atención y concentración en crase, entre ohas.

La orientación educativa supera las tendencias anteriores en amplitud e integralidad, en la
medida en que considera ros contextos educativos y brinda atención integrar a ra personaridad.

Esta propuesta de orientaciÓn, tiene sus inicios en las ideas de Mathewson, 1g55, seguida por

García no','nur"'). Desde el punto de vista de los citados autores, se entiende la orientacron a

kavés de procedimientos educativos para llegar al conocimiento de tas particularidades de tos
alumnos, en función de diversificar las necesidades de orientación de cada uno de estos,
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TENDECNIAS

Hay tres corrientes que han sido identificadas por una serie de autores y que dominaron durante

las primeras siete décadas del siglo: la Psicométrica, la Clínico - Médica y la Humanista ( Vega,

L. 1990, Roger, C. 1964.) Las dos primeras l ideraron con su presencia la primera mitad delsiglo.

Una hiperboliza el diagnóstico a partir esencialmente del test y la segunda el estudio y

tratamiento de un caso desde un gabinete escolar,

La irrupción posterior del humanismo, sin embargo, traerá enfoQues más holísticos, que buscan

rescatar y utilizar el carácter activo del sujeto. Las ideas de Carl Roger, especialmente, ganaron

espacio entre los orientadores.

Veamos un resumen de las característica esenciales de estas corrientes:

CORRIENTE PSICOMÉTRICA

1. El orientador está centrado en el diagnóstico.

2. Prioriza el uso del test, confiando de manera casi absoluta en su rigurosidad y

exactitud.

3. La orientación no se integra al quehacer general de la escuela.

4. Tiene un carácter directivo.

5. Tiene su base en la psicotécnia, la psicología diferencial y los

enfoques de rasgos y factores.

6. El sujeto es, generalmente, receptor pasivo de la conclusión diagnóstica.

CORRIENTE CLíNICC _ MÉDICA.

1. El orientador trabaja a través de la consulta.

2. Le interesa la intervención ante el "caso oroblema".

3. Da orientaciones que chequea a havés de la consulta.

4. El profesor y la institución se utilizan como apoyo en algunas ocasiones.

5. Generalmente trabajan con un individuo, no con grupos.

6. Tiene bases teóricas en la Psicología Clinica y la Psicoterapia.

7. Su sistema no es excluyente respecto a la corriente psicométrica.



CORRIENTE HUMANISTA

1. Realiza una crítica explicita a la escuela autoritaria y academicista.

2. Busca incidir en alguna medida en el proceso docente - educativo (creación de

atmósferas no autoritarias, respeto al alumno, consideración de sus necesidades, etc.),

3. Trabaja esencialmente la esfera afectivo - social.

4 Enfatiza más los aspectos cualitativos que los cuantitativos.

5. Utiliza el test de manera muy limitada y cuidadosa.

6. Crea metodologías grupales de intervención.

7. Su enfoque es no directivo y confía en las potencialidades de

8. crecimiento de los sujetos.

8. Parte de concepciones de la Psicología Humanista esencialmente.

9. Reconoce el papel orientador que puede y debe cumplir el profesor.

En los últimos años, bajo la influencia nada despreciable del pensamiento social marxista, el

desarrollo de nuevas corrientes pedagógicas, la propia Psicología Humanista, los estudios de

dirección científica de la escuela y otras tendencias contemporáneas, han surgido perspectivas

más abarcadoras e integrales que buscan una mayor vinculación de la orientación con la

institución escolar y otros factores sociales.

Estas perspectivas se han denominado con diferentes nombres (Sociológicas, Didácticas, etc.).

(Vega, L 1990). Se han identificado, desde su rasgo común como Tendencia lntegrativa. (del

Pino, 1998). Esta tendencia, que es la que se debe desarrollar en nuestro contexto escolar, a

partir de nuestras concepciones sobre la educación asume las siguientes caracteristicas

generales:



nüansrni^e Eüf Erlttc¡.cróx

cr.rnsrl pERsoNALrrlAD, rrRrENTAcróx y EDr;cAcróx

ENGUENTRo s.

PLAN remÁlco
.  Esferas y etapas de la orientación educacional. Vías y técnicas para su aplicación en el

contexto educativo.

. Diseño de actividades de orientación educativa

Para el lo es necesario part ir de la concepción de orientación como proceso de educación de la
personalidad.

Modeloje de modos

de octuoción

Accio-nes reestnucturodoros de lo personolídqd

Técnícos y p?oq -e-MDS ^de orientoc íón

Internr¿toción

J- de noles

Obtención, octuolizacíón y profundízoción
de conocimientos

Movílízoción

Identifícocíón y solucíón de oroblemos

ORIENTAGIÓN EDUCATTVA



¿EN OUÉ CONTEXTOS SE DA LA ORIENTACIÓN EDUGATIVA?

ESFERAS DE LA ORIENTACTON

o Pro$eelor¡al

o Personal - $ocial

o Est¡¡dio o Doce¡¡te

o ,sexual

¿cUÁles SON LAS VÍAS DE ORIENTACIÓN EDU6ATIVA?



PRESENTAR MODALIDAD DE ORIENTACION

PRESENTAR TALLER DE ORIENTACIÓN

Es una modalidad de orientación educativa de
espacio interactivo en grupo, mediante técnicas,
métodos y procedimientos para la reflexión,
sensibi l ización, reelaboración y ajuste personal, a
partir de la experiencia y saberes acumulados, que
favorecen los procesos de construcción y
econstrucc i ón dq l&'psígube *ffi&wffi.ffiffi,w#ryryw



o Necesidades, tiempo para cada sesión, frecuencia
acordada, participantes y potencialidades

' Condiciones de locales, su ubicación
' A¡ruda de otros especialistas
e Experiencia del orientador
o Características comunítarias

Cfiterios para orsanizar tallerg

Diagnóstico de tas caracteristicas de los
estudiantes y de su contexto educativo.

Pronóstico

Elaboración de las estrategias.

Eiecución de tas estrategias.

Eva'luación del desarrollo aleanzado por los
estudiantes y et grrrpo.
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Para realizar orientación desde la tendencia integrativa es importante analizarlo desde su

concepción general: apl icarlo a un proceso educativo part icular (en este caso el proceso de
enseñanza aprendizaje)

MÉTODO DE DESARROLLO DE LA ORIENTACION EDUCATIVA EN tOS PROCESOS
EDUCACIONALES

Los fundamentos teóricos asumidos en la investigación l levaron a la elaboración del método de
desarrol lo de la orientación en los procesos educacionales como un sisfema de
procedimienúos didáctico-metodológicos de integración de Ia orientación en los procesos
educacionales que permite el cumplimiento de Ia función orientadora, como vía para
ínvolucrar y facilitar en adolescenfes el aprendizaje, desde Ia movilización de sus recursos
personales, Ia reflexión de sus propias vivencias y la sensibilización y desarrollo de
habílidades y valores para lograr acceder a niveles superiores de crecimiento personal.

Su esencia se imbrica con las exigencias planteadas al profesor, y su carácter teórico-

metodológico parte de las necesidades educativas encaminadas a la determinación de acciones

concretas en la orientación del aprendizaje. Se considera que el método propuesto cumple dos

funclones. una teórica y una metodotógica.
l l l e lg ra la lgg t t rq  pa t te  l le  las  l lE f ,EStqarJeS equ l -augas  er lua l l l l l l a t . ¡as  a  la  ueLer l l l l l l aur l j l l  \ . re  auu l r . i ¡ r€s

concrelas en ]a onenaclon Oel aprenolzale. -E Gansiaera quE El TTre].eurl PrePuEE-re vurnPrE uvó

funciones: una teórica y una metodológica.

La función teórica del método se dir ige a la integración de los fundamentos sociolÓgicos,

psicológicos y pedagógicos para desarrol lar la orientación educativa en el proceso de enseñanza

aprendizaje. Por su parte la función metodológica se dir ige a la determinación de los

procedimientos a seguir para realizar la orientación educativa en los procesos educacionales en la

educación oreuniversitaria.



El método elaborado asume como procedimiento de inicio la determinación del estado actual

del aprendizaje. Esta se realiza desde la interpretación del diagnóstico realizado por el profesor

de preuniversitario.

De este modo se deben precisar las condiciones y potencial idades de los estudiantes en que se

desarrol lan los estudiantes (favorables o desfavorables), de los recursos personolÓgicos con que

cuentan para aprender.

I|{ÉTot¡o PARA ELrlEsAnnoLl.o r¡E rJ\ <)BrE,NTAcroN
ErlrrcarrvA EN EL rn<lcEso rtE rxsnÑ¡'xz.e. aPaENr)¡zAJE

Xleterminación del

estado actual del

a¡rrendizaie

C a n d i c ¡ o n e s  v  p o t e n c ¡ a l i d a d e s  d e l  e s t u d ¡ a n t e

-att"
\ R " a r a " o s  p e r s o n o l ó g ¡ c o s  c o n  l o s  q u e  s e  c u e n t a n

p  a r a  a p r e n d e r

Tratamiento
l{elodotógico a

los contenidos de

Orientació n

P r e c i s i ó n  d e  c o n t e n i d o s  q u e  r e q u ¡ e r e n  s e r

a p r e n d ¡  d o s

P r o v e c c i ó n  d e  e j e s  p r i m a r i o s  d e  O r i e n t a c i ó n

Decarrol lo de

situación de

orie ntación

C r e a c i ó n  d e  u n  c l ¡ m a  f í s i c o ,  t e m p o r a l  y

p s i c o l ó g ¡ c o .

M o d i f ¡ c a c ¡ ó n  d i n á m i c a  d e l  p r o c e s o  a  p a r t i r  d e

l a  i n t e r p r e t a c i ó n  y  l o s  s i g n i f i c a d o s  q u e  l o s  e j e s

p r i m a r ¡ o s  t i e n e n  p a r a  l o s  a l u m n o s .

\ ¡aloración

R e c o n o c i m i e n t o  p o s ¡ t i v o  d e  a p r e n d i z a j e

d e s a r r o l l a d o  É a r a  e s t u d i  a n t e s -

R e t r o a l ¡ m e n t a c i ó n  a  p a r t i r  d e  p r o c e d i m i e n t o s

E m p l e a d o s ,  l a s  a c t ¡ t u d e s  y  l o s  v a l o r e s  é m e r g ¡ d o s



El tratamiento metodológico del aprendizaje de los contenidos como procedimiento del
método, conlleva al análisis y la búsqueda de los contenidos que requieren ser aprendidos por los
estudiantes. Sobre la base de el lo se analiza las acciones de orientación educativa en el sistema
de trabajo metodológico, en correspondencia con los objetivos formativos declarados para el
grado en el cual trabaja.

Luego le corresponde al profesor de preuniversitario de forma individual la realización del
siguiente procedimiento. la problematización del proceso. En este sentido, se enfoca el proceso

desde los problemas de aprendizaje, la vulnerabil idad y la capacidad de resi l iencia con que cuenta
el adolescente. Estos constituyen elementos a considerar en la planif icación y conducción del
proceso. La esencia de este procedimiento radica en la individualización del proceso y la atención
a la diversidad. De este modo el contexto comunitario se convierte un espacio donde se art iculan
las potencial idades educativas e incluye la part icipación activa.

El otro procedimiento básico del método es la elaboraóión y desarrol lo de situaciones de
orientación. Ello requiere la integración de elementos psicológicos, pedagógicos y sociológicos
sobre la formación de la personalidad en la adolescencia. Se entiende la situación de

orientación como el contexto y dinámica producto del establecimiento de los ejes prímarios

de Ia relación de ayuda psicológica,
que genera unidades subjetivas del
desarrollo. Se concreta en un espacio
físico, temporal y psicológico, es creada
por el profesor y modificada y moldeada a
partir de la interpretación y los
signif icados que los ejes primarios t ienen
para los adolescentes.

Su carácter procesal revela la
oart icularidad esencial: transcurre a
través de toda la clase, donde todo
influye: las condiciones físico-ambientales, las condiciones temporales y las condiciones
psicológicas y pedagógicas (asignatura, programa, los contenidos precedentes, la ética
pedagógica, entre otras) de los sujetos part icipantes, por lo que en el desarrol lo de la situación de

orientación, se analiza su organización a part ir de la propia dinámica del proceso de enseñanza

aprendizaje, y de las acciones que se dan en el interior de la situación.

En este sentido, la situación se desarrol la mediante el empleo de instrumentos y técnicas de

orientación, en dependencia del momento de la clase, pero de manera tal que los resultados que

se obtengan con su empleo conduzcan a niveles superiores que indiquen la satisfacción de las

necesidades de aprendizaje. La secuencia de las acciones de orientación del profesor, apoyado

en los instrumentos y técnicas, determinan el carácter procesal de la orientaciÓn en el proceso de

enseñanza aprendizaje, y solo con la secuencia de esas acciones es que se logra que la

orientación f luya en el proceso.

Se trabajan, entonces, técnicas de inf luencia. técnicas de información v técnicas de

elaboración

&É#üaeñeñ#* # srfe*p&efdn
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Entre las técnicas de inf luencia se encuentran aquellas que el maestro uti l iza en la dirección de

la situación de orientación para lograr la part icipación del adolescente en el proceso de enseñanza

aprendizaje. Se emplean para realzar su disposición en el aprendizaje de los contenidos de la

convivencia comunitaria o para modif icar su disposición ante el contenido y lograr un cambio que

favorezca el aprendizaje. Entre estos instrumentos se encuentran: Apoyo, Persuasión y

Sugest ión.

Las técnicas de información son las más comúnmente uti l izadas en el proceso de enseñanza

aprendizaje, pero requieren de su empleo adecuado, de modo tal que con el las se garantice la

orientación de los adolescentes en el proceso. Entre las técnicas a emplear se encuentran.

Preguntar, Replanteo o repetición, Sumarización y Esclarecimiento.

Las técnicas de elaboración son aquellas que se dir igen a establecer una relaciÓn entre los

contenidos de enseñanzay los métodos de orientación, de modo que se logre un aprendizaje que

garantice un mayor conocimiento, tanto de la realidad objetiva de su comunidad, como de la

realidad subjetiva del adolescente, en relación con la convivencia comunitaria. En este caso

adquieren valor las técnicas propuestas por Del Pino, J. y Recarey, S. (2006): ref lexión grupal,

solución de problemas y reforzamiento.
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Como parte del método de desarrollo de la orientación educativa, se asume la valoración como

procedimiento. Su elemento distintivo es el reconocimiento positivo de los aprendizajes

desarrollados por el adolescente. Este procedimiento se convierte en fuente de retroalimentaciÓn'

de modo que se evalúan los procedimientos empleados, las acti tudes y los valores emergidos,

para que se potencie la naturaleza formativa del método.

La valoración se concibe como un proceso que favorece realizar valoraciones del cumplimiento de

los objetivos para el cual fue creado el método, además de que permite determinar el nivel de

satisfacción de las necesidades más importantes, las dificultades, los problemas, logros y

pbtencialidades. Esto ofrece al método un elemento distintivo ya se convierte en un momento de

análisis de los elementos que deben ser enriquecidos en posteriores aplicación de los

procedimientos de precisión de los problemas, y tratados desde el trabajo metodológico, para

volver a la problematización y la planificación y desarrollo de situaciones de orientación.

l


