INSTITUTO SUPERIOR PEDAGÓGICO

“JOSÉ DE LA LUZ Y CABALLERO”

......”Educar es todo, educar es sembrar valores, es desarrollar una ética, una actitud ante la vida. Educar es sembrar sentimientos. Educar es buscar todo lo bueno que pueda estar en el alma de un ser humano, cuyo desarrollo es una lucha de contrarios, tendencias instintivas al egoísmo y otras actitudes que han de ser contrarrestadas y solo pueden ser  contrarrestadas por la conciencia”......

Fidel Castro Ruz
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Nota aclaratoria:

Este material ha sido confeccionado por un grupo de profesoras del departamento de Formación Pedagógica General a solicitud de profesores guías del Instituto. Para su lectura y análisis recomendamos:

· Disponerse a leerlo con buena voluntad, preferiblemente cuando tenga tiempo, para no  interrumpir la lectura.

· Antes de empezar a leer trate de recordar algunas de las situaciones educativas negativas que se le han presentado con sus estudiantes, en cualquier parte del contexto educativo (en el aula, en los pasillos, en el área de la residencia estudiantil, en el comedor, en la biblioteca, cafetería, área deportiva, ....). Escoja la más difícil, aquella en la cual tal vez se sintió desarmado, perplejo, atónito, confundido, asombrado, temeroso, indeciso.

· Vaya analizando  cómo utilizaría   procedimientos, técnicas y métodos que aquí le brindamos.

· Empiece por  ensayar los que le resulten menos complejos o más afines a su personalidad, con los que se pudiera sentir más cómodo, más seguro, Ah!, y en situaciones que no implican un gran reto, es decir , en las menos complejas.

· Puede escoger su sistema de métodos educativos (donde integre también procedimientos y técnicas), teniendo en cuenta:

· Las características de sus estudiantes,

· Las circunstancias y causas de la incidencia o situación educativa,

· Su estado de ánimo,

· Los objetivos o propósitos educativos que tenga con ese o esos estudiantes específicamente, lo que quieras lograr,

· Las condiciones con que cuenta: lugar donde actuaría (espacio, el escenario donde va a acontecer la influencia educativa), día, momento y la duración del intercambio, recuerde que el tiempo ejerce un efecto psicológico sobre las personas, así como los medios de los cuales podrá disponer: materiales, computadora, grabadora, pizarra, libros, vídeos, un té o café, un aula o local para la reflexión....

· Trate de entrenarse repitiendo en situaciones similares, varias veces, el mismo ejercicio: sistema de procedimientos, técnicas, métodos  escogido por usted.

· Tenga confianza  en la fuerza de estos métodos, ponga a prueba su optimismo pedagógico; piense que toda persona en proceso de desarrollo posee un margen a la educabilidad, siempre que se inicie por la sensibilización (es a lo que algunas personas se refieren popularmente cuando dicen “ganase a los estudiantes”)

· Explore cuáles son los  procedimientos que le quedan mejor para sensibilizar a los estudiantes, para  educar su sensibilidad:
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1. Introducción:

Partimos de la concepción humanista de desarrollo, que tiene como objetivo central la realización plena del ser humano, la elevación de la calidad de vida mediante la satisfacción de sus necesidades: básicas y superiores o espirituales, así como el despliegue de todas sus potencialidades

Su origen se ubica desde el siglo V, con el pensamiento de Protágora, expresado en la famosa frase: “El hombre es la medida de todas las cosas”. Desde el enfoque de género hoy podemos decir: “Sean las personas la medida de todas las cosas”, lo cual significa que debemos evaluar todas las cosas a partir de lo que importan para los seres humanos, que todas las cosas han de hacerse para el beneficio y desarrollo de las personas. Es decir, para especificar más: poner al ser humano como valor supremo; desde la ética del ser en contraposición a la ética del tener, sin subestimar ni menospreciar lo segundo, que ha de entenderse como los medios para satisfacer lo primero. “Lo que queremos significar es que todas las cosas que el hombre hace: la economía, las ciencias, la tecnología, la educación, la cultura, etc. Deben estar, en definitiva, al servicio de la vida, del hombre,  de su desarrollo y felicidad y no a la inversa, el hombre al servicio de aquellas u otras cosas ” (1
)

La necesidad de elevar la calidad de la educación y el reto de asumir la formación de sus profesionales desde el modelo de la educación permanente: formación inicial y continua, impone cambios de concepciones y modo de actuación de los profesores de los Institutos Pedagógoicos, “... que se remite al trabajo como eje del proceso educativo, fuente de conocimiento y objeto de trnsformación, que privilegia la participación colectiva y multidiciplinaria y que favorece la construcción dinámica de nuevos conocimientos a través de la investigación, el manejo analítico de la información y el intercambio de saberes y experiencias ”, de modo que este modelo conduce en acción paralela la formación y la transformación de la personalidad del estudiante y de su medio.

Ante tal demanda,   no pocos son los profesores que nos quejamos del “tipo de estudiantes” que tenemos actualmente en nuestras aulas, fundamentalmente desde hace tres cursos. 

II. Desarrollo

La dinámica del desarrollo se sustenta en la satisfacción de las necesidades humanas. Existen diferentes cuadros de clasificación de las necesidades humanas. Presentamos un cuadro que resumen la posición  del Dr. G. Torroella, por las cuales trabajamos.
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Se debe partir de considerar que  la Personalidad es la organización estable, sistémica, más integrada y compleja de contenidos y funciones psicológicas que caracterizan la expresión integral del sujeto en sus funciones reguladoras y autorreguladoras del comportamiento  en las esferas más relevantes para la  vida del sujeto. (Selección de lecturas sobre Psicología curso de  formación de trabajadores sociales).

La personalidad en formación puede responder de manera positiva o negativa a estas necesidades. Según como ocurra se pueden manifestar dos tipos extremos de personalidad:  
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La satisfacción de las necesidades influye en el proceso formativo que puede ser para el mejoramiento o para el empeoramiento de la personalidad;  influye y depende de los estilos de vida y de la interacción con los ecosistemas: naturaleza, sociedad y cultura.

[image: image9.wmf][image: image10.wmf]La  Pedagogía cubana se sustenta en el pensamiento martiano sobre educación: “educar es preparar al hombre para la vida”, así nos ubicamos en un proceso a través del cual las personas aprendan a vivir: 
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Nuestros adolescentes tardíos: características sociopsicológicas.

Presentaremos aquellas características que se manifiestan como regularidades al resumir e integrar los informes del diagnóstico inicial que se realiza al comenzar cada curso. Se incluye aquí una serie cronológica que abarca 5 años, desde el curso 1999 / 2000, se llega a la cifra de 1943 estudiantes diagnosticados. Se hace énfasis en los elementos que reflejan afectaciones en el nivel de desarrollo de la personalidad. Se consideran adolescentes tardíos, por sus edades, siguiendo el criterio de la Organización Mundial de la Salud, ( OMS).

· La composición según la edad refleja el predominio del grupo de 18 años en todas las facultades. El 66 % reside en zona urbana, el 16,78 % en zonas suburbanas y el 17,2 % en zona rural; de modo que es mayoritaria la cantidad de estudiantes que residen en zonas urbanas y suburbanas
· Presentan problemas de salud: padecen de enfermedades Asma, Alergia, Hipertensión, Amigdalitis, Migraña, Anemia, Escoliosis y otras alteraciones osteomusculares, Miopía y otras afecciones visuales incluyendo la presbicia y afectaciones del campo visual. Hay estudiantes con otras afectaciones más graves como Epilepsia, trastornos psiquiátricos  e intervenciones quirúrgicas (Trasplante de riñón, varicoceles, amigdalitis, apendicitis, hernias, cesáreas, ligaduras, columna y rodillas, entre otras).  Cada curso se presenta mayor cantidad de estudiantes enfermos; en este año (2005), la mayor afectación ha sido causada por la escabiosis, en otros cursos ha sido la conjuntivitis y gripe.

· Entre estudiantes enfermos y con hábitos tóxicos se agrupa más del 25 % de la matrícula (tabaquismo y alcoholismo, 13 % ingiere bebidas alcohólicas con frecuencia y el 21, 14 % fuma, hasta una cajetillas de cigarros diaria), se localiza en ellos algunos de los factores de riesgo; por lo que constituye un segmento de la población estudiantil al que se debe prestan una atención especial mediante el trabajo preventivo. Existen estudiantes que se automedican ante dolores y estados depresivos por problemas familiares, lo que resulta una conducta llamativa, pues se da fundamentalmente con los psicofármacos y refleja conductas de inadecuación y soluciones inadecuadas ante los problemas de la vida cotidiana.

· Como promedio sólo en el 30 % del estudiantado de primer año se manifiesta alguna coherencia entre la motivación por la carrera y por la profesión, los proyectos de vida relacionados con la profesión y conciencia de la importancia social de la misma.

· Bajo nivel de desarrollo de las necesidades superiores, espirituales o metanecesidades, fundamentalmente las de autoconocimiento, sentido de la vida, realización de sus potencialidades, de crear y trascender.

· Insatisfacción de las necesidades psicológicas de seguridad, aprobación y estimación social, de pertenecer y de ser amado y estimado.

· Adaptación a la mediocridad, al fracaso, con tendencia al parasitismo, al facilismo y al presentismo.

· Se exploraron las habilidades docentes, intelectuales, comunicativas y de solución de problemas. De los resultados que reflejan los niveles de desarrollo se infiere la inclusión de la mayoría de los estudiantes en los niveles medio y bajo, con un predominio del nivel bajo en las habilidades docentes y un comportamiento similar entre esos dos niveles en las restantes

· Dificultad para el auto análisis y autovaloración,  baja capacidad reflexiva. Efecto de inadecuación como forma de respuesta emocional inadecuada ante el fracaso.

· Se expresa complejidad, intensidad y profundidad de sus reacciones emocionales, exacerbación de sus reacciones emotivas con dificultad para autocontrolarse.

· Por todo ello les resulta difícil cumplir exigencias morales.

· La receptividad emotiva, la intensidad y profundidad de sus reacciones pueden ser lo mismo factores positivos o negativas en su educación, conforme a cómo se encaucen.

· Déficit en las orientaciones valorativas que sustentan el sentido de la vida, el concepto de felicidad, de amor y de amistad. Pobreza de sentimientos morales, juicio moral y convicciones que dificultan el desarrollo del sentimiento de deber social y de responsabilidad con su patria.

· Falta de sensibilidad y de comprensión del deber social y de los desafíos de su época.

· La formación de una sexualidad sustentada en la experimentación sexual acelerada y desordenada, reflejada en la promiscuidad, las ITS, embarazo y aborto inducido y el matrimonio temprano, así como la presencia en algunos estudiantes de hábitos  tóxicos, reflejo de un estilo de vida no sano.

Estas manifestaciones están asociadas a la sobreestimación del sentimiento de adultez, mal encausado, tendencia creciente a la independencia y a la autorregulación, necesidades de la edad mal encausadas, con cierto engreimiento y superficialidad.

· Son el resultado de una etapa de crisis social, donde ha prevalecido la disfuncionalidad familiar y la tendencia mundial sobre la devaluación de la actividad de estudio como medio de movilidad social, que genera desmotivación del estudiante, la familia y el  profesorado. También ha influido la tendencia a la descontextualización de la institución social y a la disgregación de las influencias educativas de la sociedad.

Algunos de los estereotipos y prejuicios que tienen como estudiantes:
-Sobornar, comprar las notas con regalos u obtener otras prebendas

· Reaccionan sólo ante métodos violentos de sus profesores

· Desafiar, Expresar rebeldía, medir fuerzas con sus profesores

· Seduciendo a las profesoras o profesores, según el género, obtengo lo que quiero

· Es suficiente con la memorización de las notas de clase

· No es necesario ir a los libros.

· Una buena mentira los saca del apuro

· Al llegar a esta institución surgen y//o se exacerban diferentes conflictos, siendo los más comunes:

	1.Conflicto de intereses conmigo mismo

· Entre lo que hago y lo que siento.

· Entre lo que quisiera ser y lo que soy en realidad 

· Entre mis aspiraciones, expectativas y los recursos y posibilidades reales con que cuento.

· Entre mis posibilidades y potencialidades y  la ayuda que se me brinda para desarrollarme

· Entre lo que yo creo y lo que otros quisieran que creyera

	2. Conflictos de intereses sociales:

· Mis intereses contra los de los profesores

· Mis intereses contra los de mis compañeros

· Mis intereses contra los de mi familia

	3. Conflictos de relaciones entre el alumnado

· Por actitudes peyorativas, de desprecio. 

· Por agresividad verbal y física

· Por exceso de confianza

· Por falta de respeto, no respetar los límites de los demás.

	4. Conflictos de rendimiento:

· Por pasividad ante tareas académicas

· Por pasividad ante tareas políticas

· Por apatía e indiferencia 

· Por parasitismo (vivir de los demás)

· Por bajo nivel de motivación, no me interesan las tareas

· Por hábitos y costumbres que he adquirido en otras escuelas.

· Porque me faltan habilidades


De modo que en nuestras aulas encontramos una gran diversidad de estudiantes, generada por diferentes factores: 
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Algunos de estos factores se combinan dando lugar a conductas inadecuadas, disruptivas o antisociales a las cuales se les denominan conductas llamativas, que están indicando la presencia de las áreas vulnerables en la personalidad  de nuestros estudiantado:
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Hábitos tóxicos

· Conducta promiscua 

· Falta de concentración de la atención

· Hiperactividad

· Disociación  

· Evasión

· Apatía

· Violencia verbal, psicológica,  física y/o sexual 

· Ingestión de psicofármacos, 

· Gustos y preferencias que no se corresponden con la proyección hacia el futuro sustentada en los valores de nuestra sociedad,

· Estilo de vida presentista (centrado en el hoy y lo espontáneo ) 

· Inadecuados hábitos higiénicos – sanitarios y alimentarios 

· Trastornos y tratamiento psicológico y/o psiquiátrico

·  Intento suicida 

Muchos de nuestros estudiantes han  sentido el abandono pedagógico, el maltrato  escolar y familiar consciente o no, del efecto de una etapa de crisis social donde sobrevinieron aspectos de marginalidad y pobreza, que se ha reflejado en pobreza de hábitos sociales, culturales y pobreza espiritual.

Consideramos que en un proceso de formación intensiva de estudiantes con tales insuficiencias en su desarrollo, debe elevarse con una condición básica entre educadores y como base o punto de partida de toda acción educativa: la elevación de su autoestima, el respeto como ser humano y su dignificación, dando constantes oportunidades, a través de condiciones, medios y tareas y ofreciendo de forma paralela la confianza y la seguridad de que avanzará.

Esta realidad nos ha conducido a la búsqueda y actualización de métodos y medios de educación. Como una alternativa estamos introduciendo la orientación psicológica con fines educacionales, para el mejoramiento y la intensidad de las acciones y las fuerzas educacionales.  Así, constituye un reto para los ISP, que se añade a los señalados por M. Martínez Llantada, Llivina, Teresita Miranda, sobre formación del PGI y a las condiciones actuales de la formación de profesionales en Cuba, de Nancy Chacón y otros (Nuevos caminos de la formación de profesionales de la educación, 2002). De este modo se pretende responder al llamado indicado por el MINED en la Reunión Nacional de J’de departamentos de FPG, enero del 2005.

En este empeño cobra vital importancia la integración de los métodos educativos y las técnicas y procedimientos de orientación .

Actitudes del profesorado

Bien es cierto que la mayoría de los profesionales que laboramos en los ISP no estábamos adaptados a trabajar con este modelo de formación intensiva ni con este tipo de estudiante. Unido a un contexto socioeconómico que influye en las motivaciones y disposición para las tareas educacionales.

Necesidad de modificar actitudes del profesorado que reflejan la resistencia al cambio para la formación de este profesional  por el nuevo paradigma de formación. Entre las principales actitudes que se manifiestan y afectan de manera considerable a los estudiantes y su formación se encuentran:

· Asombro, inexplicación de las costumbres y hábitos 

· Indignación constante ante los errores frecuentes y violaciones del reglamento

· Beligerancia declarada, con matices de violencia física y psicológica

· Manifestación de prejuicios discriminatorios

· La posición de exculpación “no es nuestra culpa”, es el resultado de la calidad del ingreso”, ...

· Generación de significados intersubjetivos que contagia o enrola a otros

· Inconformidad ante el sistema, este no es un nivel para tutorarlos, “esto es un pre, una escuelita” 

· Facilismo y adaptación a “no coger lucha”,  “eso a mí no me toca”

· Sentimiento de lástima hacia determinado estudiantes,

· Dolor por esta juventud que no ha aprovechado sus potencialidades y las posibilidades que tienen.

· Rechazo hacia la familia y escuelas anteriores por no motivarlos y por tanto abandono y negligencia pedagógica.

De modo que debemos enfrentar los temores y prejuicios, los desalientos, el facilismo, el formalismo en todo nuestro quehacer. Tal vez este poema nos ayude a reflexionar y actuar sobre nuestra realidad y entorno, de la forma más humana posible, considerando todas las condiciones que actualmente pululan alrededor de nuestro desempeño profesional.

“No podemos tener la esperanza de predecir
el futuro, pero podemos influir en él.

En la medida que las

predicciones deterministas

no son posibles,

es probable que las visiones del futuro,

y hasta las utopías,

desempeñen un papel importante

en esta construcción.”

Ilya Prigogine

Concepción del proceso educativo para la formación intensiva de profesionales de la educación.

Constituye un sistema de conocimientos científicos que posibilitan la comprensión y conducción del trabajo educativo en los ISP instituciones educacionales. Abarca conceptos, leyes del desarrollo social, elementos que determinan la esencia del proceso educativo: contradicciones, regularidades y rasgos.  Se sustenta en postulados de la Pedagogía socialista, cubana y soviética – alemana y a la vez los actualiza y profundiza. 

Nuestra concepción sobre la esencia del proceso educativo se sustenta y a la vez modifica postulados de la Pedagogía socialista, cubana y soviética – alemana. Ubica al proceso de enseñanza – aprendizaje como un importante proceso pedagógico para la formación de la personalidad, lo cual no se agota con el mismo sino que desborda sus límites, por lo que no es suficiente, se requiere de un proceso que vaya más allá e integre la mayor cantidad de influencias pedagogizadas. Todo el proceso de enseñanza tiene una trascendencia formativa, posee amplias posibilidades para la formación de la personalidad. Todo lo que en él acontece tiene una incidencia educativa. 

Constituye un error separarlos, superponerlos, subestimarlos, sobredimensionar uno, que por lo general ha sido el de enseñanza. En realidad son más precisos el sistema conceptual, los principios, las leyes , los componentes de este proceso; como resultado del auge y riqueza de las investigaciones didácticas y del progreso de la psicodidáctica; en esta rama la cultura pedagógica es más amplia; es un proceso con un carácter más limitado. En general el proceso educativo resulta más complejo, sobre el cual se han retrasado las investigaciones. 

	Contradicciones
	· Regularidades
	Rasgos

	· Entre exigencias sociales expresadas en tareas cada vez de mayor complejidad y  formas y motivos de conducta que ya posee.

· Entre exigencias externas y las motivaciones y aspiraciones del educando.

· Entre las influencias educativas dirigidas y sistemáticas y las influencias espontáneas que surgen en el proceso.

· Entre las influencias de la escuela y la falta de unidad de la familia u otro factor que interviene.
	· Mientras más organizadas sean las actividades y mejor estructuradas las relaciones de los educandos, tanto más efectiva es la influencia educativa.

· Mientras más significativas  sean las influencias educativas del medio externo en el medio interno de la personalidad, tanto más  elevados serán los resultados en el proceso educativo.

· Mientras más orientado  esté hacia un objetivo el proceso educativo y se apoye en el complejo de sus  influencias; en los educandos, tanto más  elevado es el desarrollo armónico de una personalidad.

· Mientras más  fructífera sean las relaciones del educador y el educando, cuanto más profundo  es la comprensión  mutua, cuánto más dinámico  y cuántas más iniciativas tienen los educadores  y cuánto más preparados estén desde el punto de vista  pedagógico  tanto más eficiente será la influencia educativa.


	· Dialéctico

· Escalonado

· Concéntrico

· Bilateral y activo 

· Prolongado

· Proyectivo

·   Organizado


Puede profundizar en los libros de educación de la personalidad o proceso educativo, cuyos autores se sugieren en la bibliografía.

Los métodos educativos

Los  métodos educativos son entendidos como un sistema de procedimientos  que posibilitan la acción pedagógica de algún agente educativo para influir con acierto en los procesos  reflexivos, en los sentimientos y en la actuación de otra persona,  logrando trascender para su formación.

[image: image13.wmf]Integran procedimientos, técnicas, medios, creación de condiciones para que se cumplan las regularidades y los principios  del proceso, lo cual posibilita que se resuelvan de modo armónico sus contradicciones, para que adquiera los rasgos señalados en el cuadro.  Constituyen el sustento y soporte para que surjan  condiciones de educabilidad en los estudiantes (posibilidad y disposición para la educación, posición activa, asunción de las influencias e integración con el nivel alcanzado), y para que se eleve su capacidad de resiliencia, disminuyendo su nivel de vulnerabilidad y vayan surgiendo o enriqueciéndose sus mecanismos de regulación ante las influencias de los factores de riesgo.

[image: image14.wmf]Existen diversas clasificaciones de métodos educativos. Al respecto falta sistematización teórica. No obstante,  para este trabajo se considera como criterio esencial de clasificación la intencionalidad  y el modo principal que se  emplea para ejercer la influencia, de lo cual se han distinguido:

· Persuasión: Predominan los procedimientos de influencia verbal para ofrecer conocimientos, reconocer o estimular, sensibilizar, comprender, reflexionar en torno al comportamiento del sujeto , sus valoraciones, sus estados afectivos, las normas y valores, ....

· Organización de la actividad práctica: con predominio de los procedimientos de influencia práctica, para potenciar la selección y organización de la actividad a realizar por los estudiantes y posibilitar su actividad práctica.  

· Complementarios o auxiliares: contribuyen a lograr el efecto de los restantes métodos, reforzar las motivaciones, promover análisis y valoraciones.
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Es bueno aclarar que se han considerado las incongruencias psicológicas que han prevalecido en la clasificación de métodos educativos. Actualmente se manifiesta la tendencia a la superación de esta limitación por la integración de métodos, sin distinguir tipos. Aquí se ha incluido la propuesta por investigadores del Instituto Central de Ciencias Pedagógicas de Cuba y de la Dra. Aurora García del Instituto Superior Pedagógico de Holguín. 

En este sentido nuestra interpretación obedece a su uso en dependencia del resultado de la actuación posterior a la influencia educativa, claro, este es un asunto a tratar con mucha flexibilidad, en dependencia del punto de partida, del momento cuando se asuma, de donde se comience...


Conferencia sobre temas éticos:

Constituye la exposición, explicación científica sobre un tema ético seleccionado a partir de las necesidades sentidas por el grupo de estudiantes, que se desarrolla por un especialista de basta cultura sobre el tema, mediante la presentación de argumentaciones con una estructura lógica , que se apoya en la demostración con hechos objetivos y ejemplos de la vida cotidiana.. Para su uso se requiere de:

· Correcta selección del tema 

· Argumentos sólidos, convincentes: causa, efectos, manifestaciones, hechos, datos, actualizados, profundos, objetivos, reales.

· Estructura lógica

· Demostración, ejemplificación

· Puede apoyarse de medios (audiovisuales, testimonios orales o escritos, invitados, fotos, entrevistas, tablas, gráficos, pancartas, poster, exposiciones

· Incluir narraciones éticas de gran carga afectiva

· Escoger  el local y hora prudente

· Comunicación elocuente, fluida, sentida.

Ejemplos de temas para conferencias éticas:

· Trabajadores sociales: Médicos del alma

· Causas y efectos de la globalización en la juventud

· Significación del bloqueo para la vida cotidiana de los cubanos.

· Lo que fuimos, lo que somos y lo que seremos

· Por qué los 5 héroes? 

Narraciones sobre temas éticos

Constituyen descripciones vivas, ardientes, elocuentes, auténticas de hechos, sucesos de contenido y significado ético, que tienen una alta carga emotiva y causan un a fuerte impresión, logran la sensibilización sobre el hecho y la identificación del auditorio con el mismo. Hacen alusión a conceptos y normas morales, despiertan el interés por esos sucesos y estimulan la formación de ideales morales.

Diálogo ético:

Constituye una conversación individual o en pequeños grupos, (equipo de estudio, el grupo deportivo, o cultural, o del cuarto de un dormitorio de la residencia estudiantil), sobre un tema solicitado o0 que se incita a solicitar, que desencadena en preguntas, reflexiones, inquietudes, dudas.

Debe ser preparado con los siguientes requerimientos:

· Selección del tema

· Orientaciones para la preparación individual de los estudiantes, con asignación de encomiendas según el temas y sus características

· Preparación de educadores o personas invitadas

· Elaboración de preguntas por ambas partes

· Disposición del tiempo, del local adecuado, que propicie la confianza e intimidad para facilitar la profundización en el tema a tratar

· Considerar las diversidad manifestada en el grupo.

· Debe promover a reflexión, sensibilización y disposición para la actuación, así como la toma de decisiones del grupo para mejorar, perfeccionar o favorecer algo.

Ejemplo de temas a tratar:

· Dilemas morales

· Reglas a discutir

Discusiones sobre temas éticos:

Se concentra en el análisis del comportamiento inadecuado que se hayan podido precisar, de hechos, ocurridos, de incidencias o circunstancias entorpecedoras, los cuales resultan relevantes para el desarrollo de los estudiantes y del grupo. Deben promover la reflexión y la autovaloración, el compromiso y la búsqueda de medidas o alternativas para superar la falta, el error o las circunstancias negativas.

Requiere:

· Conocimiento previo del hecho

· Precisión de las violaciones del reglamento escolar

· Búsqueda de las causas. Reflexión profunda para revelar el conflicto

· Análisis de la repercusión del hecho, determinación de sus consecuencias

· Búsqueda de posibles réplicas, de barreras de resistencia, de posibles preguntas o conductas evasivas por parte de los implicados

·  Preparar argumentos

· Utilización de procedimientos de orientación psicológica: clarificación, confrontación, análisis de situaciones

· Búsqueda de alternativas

· Selección individual de medidas y toma de decisiones

·  Declaración y firma de compromisos

Puede funcionar como un tipo de entrevista individual: para obtener información, por la necesaria profundización sobre algún tema en particular, para ofrecer información y para modificación de actitudes, para reflexión. Debe promover la formación de los juicios morales y de sentimientos superiores: intelectuales, morales y estéticos.

Se ha insistido en el carácter general de los métodos educativos y de orientación y en la concepción de la clase como la forma principal del proceso, no sólo para enseñar, sino y más bien para educar. Por eso se incluye aquí una pequeña sesión que nos adelante y aproxima a profundizar en la labor educativa dentro de la clase; con la utilización del pensamiento pedagógico cubano.

· FORTALECER LAS INFLUENCIAS  EDUCATIVAS EN LA CLASE

Es menester hacer referencia a que en toda clase debe constituir un sistema de  influencias educativas,  las haya concebido o no. El problema está en que  la influencia puede estar presente tanto en sentido positivo, como negativo,  y además no se potencia lo suficiente  si no se conciben acciones pedagógicas con fines educativos y si no se tiene la concepción dialéctica del desarrollo de la personalidad (todo influye y se integra en ese proceso).

De los autores Margarita Silvetre y José Silvertein  se incluyen los múltiples aspectos  a través de los cuales se  puede elevar el efecto educativo en la clase:

· LA COMUNICACIÓN:  que permita establecer un sistema de relaciones personales adecuadas y el  intercambio de roles entre docentes y alumnos

· EL TRATO, EL RESPETO Y LA TOLERANCIA: del docente respecto a los alumnos; de los docentes entre sí, de unos alumnos con otros, de todo el personal de la escuela y con las familias.

· EL LENGUAJE QUE SE UTILICE: adecuado a las diferentes situaciones y contextos, tono de voz, entonación, gestos.

· LA PRESENCIA PERSONAL: del docente, de los alumnos, sus costumbres, hábitos higiénicos,...
· EL CLIMA EMOCIONAL: presente en todos los momentos de la clase; en sus diferentes actividades.

· EL RIGOR CIENTÍFICO: ideas correctas, claras, precisas, ajustadas al nivel de los alumnos.

· EL IDIOMA QUE SE EMPLEA: adecuado a las diferentes situaciones y contextos, tono de voz.

· LA IDENTIFICACIÓN DE LAS CUALIDADES QUE LE CONFIEREN EL VALOR AL OBJETO DE ESTUDIO Y LA REALIZACIÓN DE LOS PROCESOS VALORATIVOS POR LOS ALUMNOS.

· LA REVELACIÓN DE LOS VALORES NACIONALES: expresado en los símbolos y atributos patrios, en  las riquezas naturales y culturales y su protección.

· LA CONTEXTUALIZACIÓN: relación del contenido con la vida y el en que se encuentra el alumno. Relación y análisis crítico de los problemas del entorno con lo que aprende en la escuela o acontece en el propio proceso docente educativo.

· TRAZAR DE CONJUNTO – ALUMNOS Y DOCENTES – OBJETIVOS Y METAS ALCANZABLES: en correspondencia con el desarrollo de cada estudiante, que permitan la concientización de sus logros, insuficiencias y potencialidades. ¿Qué he logrado, qué me falta, en que debo poner empeño?

· EL ESTABLECIMIENTO DEL COMPROMISO SOCIAL: con el grupo, con el docente, con la escuela respecto a su posición ante el estudio, el trabajo, así como ante su propio comportamiento social.

· LA COMPRENSIÓN DE LA UTILIDAD DE LO QUE SE EXPONE: ¿Para qué ....?

· LA CONDENA A HECHOS INJUSTOS, INCORRECTOS: del contexto inmediato (cumplimiento de los deberes escolares, puntualidad y asistencia diaria, análisis de los problemas del grupo, de la escuela, de la comunidad), nacional, internacional, entre otros. Del pasado y del presente, su vínculo,...
"Es muy importante, que el maestro logre establecer una atmósfera emocional positiva de confianza en las posibilidades individuales y de colaboración mutua. El carácter colectivo que se logre durante el desarrollo de la clase, hace aumentar considerablemente sus éxitos. De este modo pueden asimilar de forma consciente el contenido desarrollado y el gusto por la adquisición independiente del conocimiento, unido a la satisfacción por el enriquecimiento que aporta la cooperación del grupo. De ahí la importancia que tiene aprovechar las potencialidades del grupo y propiciar la integración donde cada cual, sea capaz de conocerse a sí mismo, valorarse y a la vez valorar a los demás."

· CONCEPCION Y FORMULACION DE LA TAREA
Es en la tarea donde se concretan las acciones y operaciones a realizar por el alumno, se necesita de un cambio esencial en su concepción y formulación. Hacemos referencia a la tarea como aquellas actividades que se conciben para realizar por el alumno en clase y fuera de ésta, vinculadas a la búsqueda y adquisición de los conocimientos y al desarrollo de habilidades.

Por tal razón las órdenes de qué hacer en las tareas adquieren un importante significado en la concepción y dirección del proceso.  Estas, indicarán al alumno un conjunto de operaciones a realizar con el conocimiento, desde su búsqueda hasta la suficiente ejercitación, si se trata del desarrollo de una habilidad.  Igualmente pueden conducir al alumno bien a la repetición mecánica o a la reflexión, profundización, suposición, búsqueda de nueva información, entre otras.

El cambio en este aspecto debe producirse, de tareas que se programan sin tener en cuenta si propician la búsqueda y suficiente utilización del conocimiento y si logran la estimulación deseada del desarrollo del pensamiento, a tareas que logren estos propósitos.

Lo anterior lleva al docente a plantearse las siguientes interrogantes:

· ¿Qué elementos del conocimiento necesito revelar y que indicaciones y procedimientos pueden conducir al alumno a una búsqueda activa y reflexiva?

· ¿Qué operaciones del pensamiento necesito estimular y cómo conjugo la variedad de tareas de forma que a la vez que faciliten la búsqueda y utilización del conocimiento estimulen el desarrollo?

· ¿Cómo promover mediante las tareas el incremento de las exigencias cognoscitivas, intelectuales y formativas en el alumno?

· ¿Cómo organizar las tareas de forma que tanto sus objetivos particulares como su integración y sistematización conduzca al resultado esperado en cada alumno de acuerdo al grado?

· ¿He concebido los ejercicios necesarios y suficientes que propicien la adquisición de los conocimientos objeto de enseñanza aprendizaje, teniendo en cuenta la atención diferenciada de los alumnos?

Estos elementos permitirán al docente dar la atención particular tanto a la formación de conceptos, como al desarrollo de habilidades específicas de la asignatura y a las de carácter general intelectual, que deben lograr su desarrollo como contenido del proceso de enseñanza aprendizaje. 

Un conjunto de procedimientos didácticos que han sido experimentados en la escuela cubana en condiciones de masividad permiten favorecer el desarrollo integral de la personalidad de las alumnas y alumnos.
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Se deben continuar utilizando también, otros procedimientos cuya efectividad ha sido demostrada, y que refuerzan el papel instructivo y educativo del proceso de enseñanza aprendizaje, a la vez de incrementar el protagonismo del alumno, tales como:

· La dramatización, al estudiar hechos históricos; 

· El juego de roles, al trabajar obras literarias;

· La elaboración de resúmenes, cuadros sinópticos y esquemas lógicos;

· La elaboración de cuentos y composiciones;

· Los juegos instructivos;

· El uso de softwares educativos; 

· El análisis de vídeos y películas; 

· Las excursiones a la naturaleza;

· El trabajo de laboratorio; 

· La consulta del diccionario y otras fuentes bibliográficas;

· La elaboración de periódicos murales y boletines para la escuela;

· Los paneles, seminarios  y mesas redondas sobre temas objeto de estudio.

Algunos requisitos básicos para la estructuración de ambientes de enseñanza-aprendizaje metacognitivos. 

1. Enfoque personológico. El estudiante es una personalidad integral. 

Promover un aprendizaje autónomo y autorregulado no sólo implica incidir el desarrollo de la esfera intelectual, sino también en su desarrollo afectivo y social, así como tener en cuenta sus necesidades, intereses, características individuales y potencialidades. Cualquier estrategia interventiva debe partir del reconocimiento del papel de todos estos factores. 

2. Autoestima positiva y autovaloración adecuadas. 

El aprendizaje de procesos y estrategias metacognitivas (el desarrollo de un estilo metacognitivo) no tiene un carácter estrictamente instrumental. Exige de la creación de espacios donde el alumno aprenda a conocerse, a convertirse en el objeto de su propia reflexión, a auto-interrogarse y auto-cuestionar sus objetivos, metas y aspiraciones, sus posibilidades reales de alcanzarlas. También será un espacio donde aprenda a auto-evaluarse, a valorarse positivamente y a aceptarse, a aprender de sus errores y limitaciones, y donde desarrolle la confianza en sí mismo, así como sentimientos de auto-eficacia, competencia y control externo e interno. 

3. Aprendizaje cooperativo, participativo, recíproco, mediado. 

El papel de “los otros” es vital. En primer lugar, porque cada estudiante funciona como un verdadero aprendiz (novato), que recibe orientación, ayuda directa, estímulo y retroalimentación del maestro y de otros compañeros. En segundo lugar, porque la interacción con sus iguales, su observación y la posibilidad de discutir los logros y limitaciones de los otros, así como de enseñarles en un momento dado, constituyen una fuente de conocimiento y reflexión, un componente esencial del autoconocimiento y la auto-evaluación, y una fuente de sentimientos y motivaciones positivas. 

4. El maestro como organizador, mediador (y co-aprendiz).

El maestro, partiendo de una intención educativa, estructura situaciones de aprendizaje de acuerdo a estos requisitos. Organiza flexiblemente el proceso de dominio progresivo por parte de los estudiantes de las estrategias y modos de actuar, actuando como un experto, que brinda modelos, sugerencias, alternativas, retroalimentación y ayuda individualizada, y que estimula paulatinamente el tránsito del control externo al interno, individual. El maestro
debe desarrollar una sensibilidad educativa (Luque, 1997), es decir, una buena dosis de habilidad para “ manejar la zona de desarrollo próxima de aquellos a quienes enseña, proponiendo retos de aprendizaje apropiados, evaluando las necesidades de ayuda que genera la situación de aprendizaje, ajustando la ayuda educativa a esas necesidades y retirándola a medida que se produce la capacitación del aprendiz” 
 Pero, sobre todo, una de sus funciones prioritarias es promover en todo momento lo que algunos autores llaman la “transparencia metacognitiva” (Labarrere, 1994), la cual es aplicable también a sus propias estrategias y estilo de enseñanza. 

5. Situaciones de aprendizaje abiertas, significativas, contexualizadas. 

Posibilidad de explorar, aventurarse, probar alternativas, equivocarse, comprender las consecuencias de las diversas conductas y actitudes ante el aprendizaje, y exponer las propias ideas en libertad. La clase como laboratorio, taller y espacio de diálogo e intercambio social para adquirir y ejercitar las herramientas autorregulatorias, pero insertada en el proceso de un aprendizaje significativo, que responda a las características, necesidades, requisitos y desafíos de los contextos socioeconómicos y culturales de los alumnos. 

6. Posibilidad de un entrenamiento metacognitivo. Integrar al proceso docente-educativo el entrenamiento especial de las vías mediante las cuales el estudiante puede aprender más y mejor, y las estrategias para autorregular con eficacia los procesos responsables del aprendizaje, basándose en un modelo comprehensivo de la metacognición. Esto exige una educación razonada, reflexiva y heurística. Debe apoyarse en la claridad de los objetivos y metas, en la comprensión de los pasos que se siguen y la toma de decisiones compartida, en la retroalimentación informativa de los resultados unida a la supervisión de todo el proceso de aprendizaje (y enseñanza).
El entrenamiento metacognitivo implica “ enseñar a aprender” y “aprender a aprender”. Como plantea Burón (1993), el alumno que ha aprendido a aprender, sabe trabajar por sí mismo y autorregular su sistema de trabajo, porque sabe auto-observar sus estrategias, comprobar su eficacia y descubrir nuevas técnicas sin la ayuda constante de otra persona. 
 La enseñanza se presenta, desde esta perspectiva, como una interacción sistemática planificada (Coll, 1992), y debe tener entre sus objetivos principales descubrir, revelar y hacer centro de la reflexión y el análisis los propios mecanismos y los procesos de aprendizaje y de enseñanza, de su supervisión y control. Cada maestro debe tomar las decisiones acerca de qué estrategias y procesos incluir en su programa de intervención y cómo hacerlo, apoyándose en el diagnóstico de sus estudiantes , en el auto-diagnóstico y en el diagnóstico de las condiciones globales en que tiene lugar su práctica educativa. 

7. Técnicas y procedimientos de enseñanza de naturaleza vivencial, introspectivas y participativas. 

Deben proveer sistemas de indicadores y criterios para utilizar en la valoración y evaluación de sí mismos y de los demás, y generar, en suma, una actitud metacognitiva susceptible de convertirse en una tendencia al autodidactismo y a la autosuperación. Esto, por supuesto, es igualmente válido para el docente, quien en este proceso, aprende sobre sus estudiantes, sobre el aprendizaje, y sobre sí mismo como persona y como profesional, (sobre sus puntos fuertes y débiles, estilos, preferencias, posibilidades y necesidades de perfeccionamiento). Es necesario un clima de exigencia mutua, sobre bases realistas, y de tolerancia y respeto a la individualidad y a la diversidad. 

8. Estimulación del potencial intelectual y personal de los estudiantes. 

La inteligencia ha sido concebida por muchos como un sinónimo de la capacidad de las personas para aprender, y más aún, para aprender a aprender (Castellanos y Córdova, 1995). El trinomio metacognición-aprendizaje-inteligencia es particularmente sugerente y prometedor en cuanto a vínculos explicativos y derivaciones de aplicación práctico-pedagógica. Una educación que promueva el desarrollo metacognitivo y las posibilidades de autorregulación de los alumnos es, sin dudas, una educación para el desarrollo del talento y de la excelencia. 

La utilización de dichos procedimientos se sustentan en fundamentos psicológicos, algunos se refieren a la orientación psicológica con fines educativos.

¿Qué es la orientación psicológica?

Los métodos de orientación psicológica para la educación de la personalidad

La integración de métodos de educación y de orientación para la formación intensiva de los estudiantes en el primer año considerando las insuficiencias que se manifiestan en su personalidad se hace a partir de tres ejes temático en todo los medios y condiciones (espacio, tiempo y personas) en que transcurre el proceso formativo; ejes  temáticos que penetran a todo el proceso:

· La reivindicación de la perspectiva por los  educadores:

· Perspectiva correccional: visión para corregir orientaciones                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  valorativas, hábitos, malos sentimientos..., el deseo de eliminar rasgos negativos y las desviaciones de la personalidad de los estudiantes, a las motivaciones marginantes y subculturizantes

· Perspectiva empática:  visión de que las personas con alteraciones o trastornos de personalidad, o con manifestaciones de una personalidad enferma o deteriorada posee también potencialidades, “... las personas marginadas, cualquiera sea su dificultad, encierran en sí mismas potencialidades susceptibles  de desarrollar” (
)

· El interés emancipatorio de los estudiantes: las ansias de independencia, cambian las circunstancias y se acrecientan ante la perspectiva de la educación superior y las posibilidades que se abren al disminuir el control familiar, cambia el sistema de relaciones interpersonales y el contexto de interacción.

Acciones permanentes:

· La observación participante durante todo el proceso

· El juicio, valoración crítica de cada hecho educativo

· Actuación enérgica: oportuna, justa y firme.


¿Cómo hemos de utilizarla?

De la selección de palabras claves de las definiciones de los autores Jacobson paul, Reaves Willians, Strang Ruth y Hather Lotlan, Ross Carter V., Gustavo Torroella, Le L. A. Lemus y C. Good, (que no son los únicos), precisamos los siguientes rasgos para definir este concepto:

· Proceso de ayuda o asistencia personal

· Posibilita la identificación, concientización y sensibilización

· Estimula potencialidades de los seres humanos 

· Búsqueda de alternativas para solucionar sus problemas o enfrentar situaciones de conflicto

· su crecimiento personal y/o grupal

· Requiere la correcta utilización de un sistema de técnicas, procedimientos e instrumentos de orientación








· Establecimiento de la relación de ayuda

· Clarificación del problema

· Examen de soluciones y metas

· Transformación de las intenciones en metas reales

· Generalización y estabilización de un nuevo funcionamiento o estructuración personal o grupal

· Promover el cambio o modificación

· Relación terminal con el orientador

La orientación tiene múltiples formas de aplicación desde una fase inicial de toda actividad humana(Véase en Compendio de Pedagogía el artículo de la prestigiosa psicóloga cubana Josefina López), hasta una intervención terapéutica. 

Desde el enfoque educativo y dialéctico se puede asumir como la relación de ayuda que se establece entre educadores, grupos y estudiantes para el desarrollo todas las potencialidades de una persona mentalmente sana, apoyándose en un sistema de técnicas y procedimientos psicológicos que se integran en el quehacer educacional.

En el contexto educativo de las instituciones educacionales se desarrollan la orientación personal y grupal, según los participantes, la remedial, preventiva y desarrolladora, según su intensidad e intencionalidad. Propicia la ayuda a los sujetos para conocerse a sí mismos y comprender mejor, promueve la independencia cognoscitiva y el desarrollo del pensamiento creador y Desarrolla y consolida las potencialidades de autodeterminación del sujeto

Para su utilización se propone guiarse por  el sistema de principios de orientación educativa conformados por la Dra Aurora García:

1. Conocimiento y estimulación del desarrollo de la personalidad

Toda forma o nivel de orientación debe contribuir al desarrollo de la personalidad en sus contextos grupales, beneficiando las funciones de los mismos, para enriquecer sus potencialidades educativas. Parte del reconocimiento de la personalidad como sistema, con enfoque holístico y ecológico en proceso de socialización, con significación de los grupos primarios por su significación psicológica y social.

Reglas: 

· Cocimiento del funcionamiento de la personalidad, mediante su caracterización o diagnóstico.

· Conservación de la privacidad y la intimidad de la personalidad, salvoguardando su dignidad, libertad y salud.

· Cooperación y apoyo para el desempeño de sus roles y el desarrollo en los grupos a los cuales pertenece, mediante procesos de sensibilización, clarificación, movilización, confrontación, transformación.

· Contribuir al desarrollo de mecanismos personológicos para el crecimiento personal, basados en valores  morales, estéticos, intelectuales a partir de la identidad de género.

· Revelar sus potencialidades para el desarrollo individual y grupal, basándose en lo positivo, en sus fortalezas y oportunidades.

· Respetar el proceso de educación familiar como complejo y contradictorio.

2. Integridad de la orientación:

Expresa la principal exigencia al proceso de orientación: su coherencia y objetividad, constituye una condición básica para el desarrollo de este proceso. Se entiende la integridad en su definición más general, abarcando la integración, la sistematicidad , lo sistémico y lo holístico. Confiere objetividad al proceso de orientación

Reglas:

· Delimitación de los objetivos de la orientación a partir de las prioridades y el pronóstico, determinados en el diagnóstico o caracterización.

· Integración de contenidos de orientación, su organización, esencialmente con la imbricación de lo ideológico, lo ético y la sexualidad.

· Atención y ayuda por igual, simultánea o escalonada y gradual a las individualidades y a los subsistemas del grupo.

· Atención a necesidades de educandos y adultos responsabilizados con su educación.

· Integralidad del diagnóstico para la determinación de las necesidades básicas del desarrollo de las personas y los procesos.

· Exigencia de la armonía entre diferentes modalidades de la orientación que se debe emplear en cada caso y su coherencia con los postulados teóricos que sustentan la posición metodológica adoptada.

3. De la participación:

El proceso de orientación debe tener al sujeto como centro dinamizador, protagónico, partiendo de sus necesidades, demandas, saberes y potencialidades, de sus significados; entendiendo la participación en sus tres acepciones: Ser parte, Tener parte y Tomar parte, asumiendo la heterogeneidad de posiciones de los educandos y los educadores y la diversidad entre sus grupos  y su entorno.

Reglas:

· Considerar al desarrollo humano como fin, no como medio o instrumento

· Promover el intercambio enriquecedor de la unidad de influencias educativas mediante las relaciones personalidad - grupo.

· Respeto al derecho de educandos para participar en la determinación de objetivos y contenidos de la educación, formas, atención a sus demandas.

· Propiciar su carácter protagónico en los diferentes agentes educacionales en la determinación del Programa de orientación, modos de organizarlo, estilos metodológicos e incorporación activa.

· Respetar todo el derecho a plantear sus dudas, sus inquietudes, preocupaciones y sugerencias

· Involucrar a todos por igual, teniendo al ser humano como valor supremo en el proceso de orientación, solicitando y reconociendo su apoyo

· Ofrecer la ayuda a partir de su solicitud, de sus saberes y necesidades

· Respetar el ritmo de cada persona y el propio de cada grupo.

· Consideración de los valores individuales y grupales en el contexto comunitario de desarrollo, asumiendo su heterogeneidad

· Combinación de la participación de varios sujetos y especialistas en el proceso.

4. Enriquecimiento de la comunicación:

La orientación debe propiciar y favorecer el mutuo conocimiento entre las personas, sus intercambios, identificar y superar barreras, de modo que permita el desarrollo de sus sentimientos de aceptación y convivencia, el desarrollo de habilidades para el manejo o evitación de factores sostenedores de climas conflictuados, con constructividad, así como promover vivencias afectivas positivas y experiencias de rico intercambio para la atención y satisfacción de sus miembros: sirviendo de modos de aprendizajes para las relaciones interpersonales con otros grupos de pertenencia. Abarca también las características de la comunicación durante el proceso de orientación para la cual resulta esencial y sirve de modo de actuación a los participantes.

Reglas:

· Ampliar la autoestima, la valoración y aceptación de sus rasgos distintivos con realce de cualidades y valores positivos.

· Permitir apertura, mediante la adquisición de saberes sobre amplitud de temas, que favorezcan el intercambio, la percepción mutua y su conocimiento mutuo.

· Estimular el desarrollo de habilidades de la buena escucha y la empatía para su asertividad y constructividad.

· Favorecer el autorespeto y el respeto a los demás.

· Enriquecer la confianza mediante la superación o regulación de factores generadores de incomunicación y la disfuncionalidad.

· Generar el predominio de estilos democráticos y de un clima armonioso.

· Servir de condición básica del proceso de orientación con establecimiento de la comunicación funcional entre participantes a partir del empleo de reglas y técnicas comunicativas.

5. Capacitación de los orientadores:

Se centra en la preparación de los especialistas que deben realizar la orientación, considerados como coordinadores, facilitadores o conductores, de posiciones éticas, como requisito inicial para el éxito del proceso de orientación.

Reglas:

· Adecuada selección de profesionales o agentes que desempeñarán el rol de orientación, donde se convine la motivación por la actividad y las cualidades personales (técnicas y éticas), esenciales para esta actividad.

· Superación constante mediante entrenamientos, talleres y otras modalidades, tanto desde el punto de vista teórico como metodológico.

· Creación de condiciones técnicas y ambientales mínimas para el desarrollo del proceso de orientación

Como la orientación es un proceso racional que parte del análisis y la reflexión y va trasformándose en actividad para coordinar, agrupar, integrar, sensibilizar y dar forma orgánica a un conjunto de decisiones y acciones, según el contexto estudiado, en un plazo determinado, con un grupo y situación concreta, requiere:

· Análisis de los fundamentos generales,

· Determinación de objetivos generales y específicos a partir del diagnóstico,

· Agrupación de objetivos específicos y elaboración o diseño del programa

· Selección de métodos, técnicas de orientación, medios y otros recursos,

La evaluación


No es posible utilizar los métodos educativos y de orientación sin el empleo de la comunicación. La comunicación constituye el medio más general y esencial para la educación.


¿Qué caracteriza a cada estilo comunicativo?

· Permisivo: el maestro deja hacer lo que los educando deseen, sin imposición ni exigencias, conduce a pérdida de autoridad y descontrol en el proceso

· Centrado en la tarea: el maestro prioriza mucho las tareas, es sólo lo importante, descuidando el estado Psicológico en que se encuentra n sus estudiantes y el grupo, lo que le interesa es que se cumpla la tarea. 

· Centrado en las relaciones: Prioriza las relaciones en detrimento de las tareas a realizar, se preocupa tanto por conversar con los estudiantes que no le da tiempo terminar el programa y por no crear una situación de malestar no sanciona lo mal hecho y no es riguroso en la evaluación.
· Autoritario: Autoridad del profesor como figura única en la toma de decisiones .Sus   criterios se imponen y no se tienen en cuenta los puntos de vista de los estudiantes.

· Democrático: Posibilita la participación activa de   los estudiantes en la toma de decisiones, el maestro  tiene   en cuenta sus criterios, puntos de vistas, propicia la 

 búsqueda de consenso sin lacerar el logro de  los propósitos,

 tareas a cumplir ni  su  autoridad.

Es posible alcanzar el predominio del estilo democrático. Para ello es necesario que se explore con total franqueza las características de su carácter, de  su temperamento, que conozca sus  prejuicios, sus temores, sus desafectos hacia el tipo de estudiante con conductas disruptivas y antisociales, es decir todo aquello que le puede entorpecer el ejercicio de este estilo. Luego se debe sustentar en el ejercicio de las habilidades comunicativas y el empleo de los mecanismos de la comunicación.



La comunicación es más eficiente en la medida en que conozcamos las características de los grupos escolares. El desarrollo del ser humano, tanto en su socialización como en su formación y desarrollo pasa por los diferentes proceso de inserción y desarrollo grupal. La relación individuo – sociedad tiene lugar en los diferentes grupos en los cuales se inserta el ser humano desde su nacimiento,  en una buena parte de la vida coincide la interacción a la vez con varios grupos sociales. Las potencialidades socializadoras y educativas del grupo son incalculables en las primeras en el proceso de formación de la personalidad. Constituye una aspiración profesional cada curso, lograr que los grupos actúen como una fuerza educativa que respalde el accionar del colectivos de educadores. Para ello se requiere la realización del diagnóstico grupal, en primera instancia.
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El diagnóstico del grupo escolar.

“... resulta importante conocer y valorar correctamente las posibilidades que estos grupos encierran para el desarrollo y formación de la personalidad, pues si bien no pueden  ni deben eliminarse, sí es posible controlarlos o trabajar a fin de contrarrestar su posible influencia negativa”. (Socarrás, E. y Alejandro, M. 1987, p30).

Es por ello que el diagnóstico  del grupo escolar constituye una condición necesaria para la dirección óptima del proceso pedagógico.  

Partiendo del carácter integral del diagnóstico y teniendo en cuenta el carácter formal del grupo escolar, sus  principales funciones en la sociedad y  la dinámica de su funcionamiento se determinaron las siguientes dimensiones para el estudio de  los grupos escolares:

Composición del grupo: Está referida a aquellas características individuales de los miembros del grupo y las condiciones del medio que en cierta medida inciden en el comportamiento grupal.

Estructura: Esta dimensión tiene en cuenta el sistema más o menos estabilizado de roles y status entre los individuos en dependencia de el cargo que ocupan , del grado de aceptación o rechazo alcanzado entre sus compañeros y su aporte al objetivo común.

Clima socio- psicológico: El estudio de esta dimensión permite revelar las características del sistema de relaciones que tienen lugar en el grupo.

Cumplimiento de la actividad docente: Esta dimensión se refiere al cumplimiento de los deberes derivados de la actividad de estudio, los principales logros alcanzados por el grupo, las dificultades que en él se presentan , así como la gestión grupal en aras de elevar los resultados.

Proyección social: Se refiere a la orientación del grupo con respecto a las expectativas de la sociedad y está dirigida a explorar  la preparación que va teniendo el grupo para insertarse activamente en la vida social expresada en el cumplimiento de sus deberes , el desarrollo ideomoral y político de sus integrantes. 

Las distintas dimensiones pueden ser exploradas a partir de los indicadores determinados en cada caso.  

	Dimensiones.
	Indicadores.

	1.- Composición del grupo.
	· Total de miembros, según la edad, el género, las organizaciones a las cuales pertenece, la procedencia escolar ya socioclasista, la comunidad de residencia ......

	2.- Estructura.
	· Correspondencia entre la estructura formal y la no formal.

· Influencia que ejercen los dirigentes sobre el grupo.

· Criterios que predominan en las relaciones de aceptación y rechazo.

· Incidencia de las relaciones entre la estructura formal y la no formal en el funcionamiento grupal. 

	3.- Clima sociopsicológico.
	· Identificación emocional entre los miembros del grupo.

· Particularidades de la comunicación recíproca.

· Colaboración ante el cumplimiento de las tareas.

· Unidad  de criterios valorativos y acción.

· Contribución de las normas grupales al desarrollo de la actividad conjunta.

· Disposición manifiesta ante la asunción y adjudicación de responsabilidades.

· Relación entre los objetivos individuales y los grupales.

· Satisfacción, insatisfacción y expectativas de los miembros en relación con el grupo.

· Posición crítica y autocrítica ante el comportamiento individual y grupal.

· Influencia de la opinión grupal sobre cada integrante del grupo. 

	4.-Cumplimiento de la 

      actividad docente.
	· Asistencia.

· Puntualidad.

· Dedicación al estudio.

· Calidad del cumplimiento de las tareas docentes y extradocentes.

· Rendimiento académico.

· Compromiso manifiesto con los resultados grupales e individuales.

· Contenidos de aprendizaje con mayores logros y dificultades según los objetivos del grado, año.

· Satisfacción , insatisfacción grupal en relación con la actividad docente. 

	5.- Proyección Social.
	· Lugar que ocupa el grupo en la escuela, carrera, facultad.

· Compromiso asumido con la emulación.

· Disposición ante la realización de tareas productivas, laborales.

· Valoración acerca de las normas sociales, institucionales y grupales.

· Correspondencia entre los criterios y el comportamiento.

· Dominio de la conceptualización de los valores morales.

· Correspondencia entre la actuación colectiva y los valores morales.

· Identificación con las ideas  políticas  del país.

· Calidad de la participación en los debates políticos.

· Disposición manifiesta para la aprehensión de la cultura general.

· Manifestación de intereses profesionales en el grupo.

· Criterios acerca del trabajo y la vida laboral. 




Métodos que podrán ser utilizados en la búsqueda de información:

· Revisión del expediente acumulativo.

· Observación.

· Entrevista grupal.

· Cuestionario de expectativas.

No basta con conocer dimensiones, indicadores, métodos de forma aislada; el análisis de los resultados debe posibilitar la interpretación de los proceso grupales, por ejemplo de asignación y asunción de roles, la movilidad del grupo, para conocer la dinámica grupal

La dinámica de grupo se refiere a todos los sucesos que tienen lugar en el interior del grupo en el proceso de interacción de las personas que forman parte de él . Es el resultado de la interacción de todos los factores que constituyen la situación grupal.

Factores que conforman la dinámica del grupo.

Individuales: Están dados por la personalidad de cada individuo ( motivación, ideología, valores, expectativas…), la historia y modo de constitución del grupo, las interacciones de los subgrupos y relación con otros grupos.

Instrumentales o metodológicos: Se refieren a la especialidad o materia que se esté trabajando, a la metodología de la actividad ( conferencia, taller, laboratorio). Al estilo personal del educador.

Contextuales: Tipo de escuela, situación económica, política y social del país, situación familiar..

Ambientales: Tiene que ver con el sitio de trabajo, el mobiliario, la iluminación, la temperatura y los ruidos entre otros.

La interacción recíproca de estas fuerzas y sus resultantes sobre un grupo dado, constituye su dinámica.

La dinámica de los grupos siempre está presente, es un hecho objetivo que existe independientemente de que el educador sea consciente de ello o no, cuando este desconoce la dinámica del grupo con que trabaja no puede coordinarlo adecuadamente y entonces la dinámica se impone y se desenvuelve espontáneamente escapándose al control del coordinador.

Esto  significa que el docente debe conocer los aspectos psicológicos, sociales y didácticos de los procesos grupales; conocer y entender los fenómenos psicosociales que se dan en  un grupo y saber utilizar las técnicas grupales que propician la interacción, la aceleración de los procesos grupales.

Qué son las técnicas grupales?

Las técnicas de dinámica de grupo son procedimientos , maneras de organizar, desarrollar la actividad de grupo con el fin de lograra que este alcance más eficientemente las metas propuestas. Ellas son sólo medios que pueden ser utilizados para lograr diferentes objetivos en relación con las condiciones específicas de aplicación, con el proceso grupal, con los contenidos de la materia, con la disposición del grupo y con la habilidad del docente para aplicarlas.  

Las técnicas propician la integración del grupo, la comunicación, el análisis, la detección de roles, la reflexión, la aceleración de los procesos de aprendizaje. Es importante destacar que las técnicas constituyen herramientas de trabajo que se deben elegir cuidadosamente teniendo en cuenta:

· Características del grupo.

· Objetivos a alcanzar.

· Temáticas a tratar.

· Relación con sesiones de trabajo anteriores.

· Propuestas hechas por el grupo.

Existen decenas de técnicas , cada una de las cuales responde a un objetivo específico, requiere de un determinado procedimiento  para su aplicación y  reporta una utilidad.

En este material haremos referencia a algunas de las técnicas que pueden ser utilizadas por los educadores en su labor profesional.

Las técnicas se han agrupado para su estudio de la siguiente manera:

· Técnicas de presentación.

· Técnicas de relajación.

· Técnicas de animación.

· Técnicas para trabajar contenido temático

· Técnicas de cierre.

Técnicas de presentación: Sus objetivos fundamentales son: permitir al facilitador presentarse como un integrante más del grupo, permitir a los miembros del grupo conocerse. Esto permite al facilitador obtener información sobre la comunicación del grupo y las características de las interacciones. Ejemplos de ellas son: presentación por parejas, baile de presentaciones, la telaraña, presentación subjetiva entre otras. (  Dinámica de grupo en Educación: su facilitación, pág 43.)

Técnicas de relajación: Permiten a los miembros del grupo liberar tensiones al enseñar relajarse en pocos minutos. ( Ver ejemplo básico en (  Dinámica de grupo en Educación: su facilitación, pág 48).

Técnicas  de animación y concentración: Crear un ambiente fraterno y de confianza a través de la participación al máximo de los miembros del grupo en las actividades: Ejemplo; el amigo secreto, el alambre pelado, mar adentro y mar afuera, cuento vivo entre otras. ((  Dinámica de grupo en Educación: su facilitación, pág 50).

Técnicas para trabajar contenido temático: Permiten trabajar las temáticas en las distintas sesiones por el grupo. Para su mejor comprensión y utilización se han subdividido en : 

· Técnicas de abstracción general: Palabras claves, la reja,  cadenas de asociaciones, afiche, la liga del saber entre otras.  

· Técnicas de comunicación: Yo lo miro así, las botellas, rompecabezas, las islas, un navío cargado de. entre otras.

· Técnicas de dramatización: Sociodrama, juego de roles, el juego profesional, la pantomima las estatuas, entre otras.

· Técnicas de cierre: El PNI, el poema colectivo, el espacio catártico, la palabra clave, la pantomima, las estatuas.

Estas técnicas pueden encontrarlas  en “Dinámica de grupos en educación: Su facilitación.” En las páginas 84-95.

Métodos educativos para el trabajo con los grupos.

Acción pedagógica paralela: Son acciones educativas realizadas de manera simultánea en la misma dirección por diferentes agentes  formativos, las cuales son moni toreadas por los educadores. Su esencia radica en que el educador ejerce influencia sobre cada educando a través del grupo de estudiantes y sus órganos de dirección; de la misma forma el educador conoce los intereses y preocupaciones de cada individuo a través del grupo. Esto no anula el contacto directo entre  educador y educandos, sino que ayuda   a fortalecer las relaciones colectivas, las relaciones de dependencia responsable y la defensa o rechazo de un argumento sobre la base de la intervención grupal.

Tradiciones en el colectivo: actividades de gran carga emocional que se repiten periódicamente y se hacen habituales y se convierten en costumbres de los grupos, pueden ser de carácter festivo, informal o solemnes y formales. Las tradiciones se convierten en momentos significativos de los miembros del grupo quienes se comprometen con el aporte individual para que se realiza de manera exitosa. Constituyen la razón de sano orgullo colectivo, que los identifica y une.

Opinión social: Se refiere a las valoraciones, juicios, criterios, discutidos por todo el grupo. Constituyen un resultado de la reflexión grupal promovida y conducida por educadores, dirigentes estudiantes y líderes  que se convierten en opiniones que sirven de guía para la actuación individual y grupal. La opinión social incide en la modificación de la conducta de los miembros del grupo y el establecimiento de nuevas normas en la vida grupal. Esta opinión social surge en los marcos de la actividad conjunta.    

INCORPORAR CLARIFICACIÓN DE VALORES, COMUNIDAD JUSTA......

El grupo de trabajo educativo Surge por indicación ministerial como un equipo de trabajo constitudo por el profesor guía, un dirigente estudiantil de la FEU y un militante de la UJC. Se convierte en el núcleo del colectivo pedagógico en condiciones de formación intensiva de los profesionales de la es importante para encausar las necesidades formativa del estudiantado, abordando siempre y en primer lugar las necesidades sentidas y solubles y entre ellas las necesidades de emergencia por etapas del período formativo.
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ANEXOS

TEST SOY UN BUEN RECEPTOR 

¿ SOY UN BUEN RECEPTOR?

	
	Frecuentemente
	A veces
	Casi nunca

	1-  Espero que la persona haya terminado para responder
	
	
	

	2-  Miro el rostro del otro mientras habla
	
	
	

	3-  Dedico todo el tiempo para escuchar
	
	
	

	4-  Animo al que habla con una sonrisa o gesto de apoyo
	
	
	

	5-  Hago preguntar para asegurarme que he comprendido   bien
	
	
	

	6-  Dejo hablar sin interrumpir
	
	
	

	7- Trato de comprender  el sentido de las palabra atendiendo al contexto de lo que se habla
	
	
	

	8-  Puedo conservar la calma aunque el otro se muestre   alterado
	
	
	

	9-  Observo los gestos, movimientos y tono de la voz
	
	
	

	10- Me esfuerzo por ponerme en el lugar de la persona   para entenderla mejor
	
	
	

	11- Respeto las ideas y opiniones de los otros aunque no las  comparta
	
	
	

	12- Me dedico a escuchar en vez de ocuparme en ir    elaborando mi respuesta
	
	
	

	13- Soy paciente durante la conversación
	
	
	

	14- Trato de percibir los sentimientos del otro aunque no lo       

       expreso abiertamente
	
	
	

	15- Me agrada escuchar a distintas personas
	
	
	


	TEST PARA DETECTAR LA 
FALTA DE ASERTIVIDAD

	El siguiente autotest ofrece una orientación para el lector sobre su posible falta de asertividad.

	1. Ante una o más personas, ¿le cuesta expresar su opinión cuando no coincide con la de ellos?  

2. Ante un trato que considera injusto, ¿tiene dificultades para exponer tranquilamente sus derechos? 

3. ¿Tiende a esconder sus sentimientos por temor a ser rechazado/a? 

4. ¿Le resulta difícil tomar la iniciativa en expresar sus deseos? 

5. Si la conducta de otro le molesta, ¿le cuesta decírselo y pedirle que cambie su manera de proceder? 

6. ¿Le molesta recibir un halago o un favor? 

7. ¿Le incomoda pedir un favor que, por otro lado, Ud. estaría dispuesto/a a hacer sin demasiada dificultad? 

8. Frecuentemente, ¿siente que los demás se aprovechan de su tendencia a complacerlos? 

9. ¿Suele inhibir la expresión de sus ideas u opiniones por temor a perder la simpatía de los demás? 

10. Cuando decide expresar a otros su postura o desacuerdo ante algún hecho, ¿suele sentirse tenso/a o perder el control de sus emociones? 
11. ¿Teme a una reacción de rechazo por parte de los demás, ante la oportunidad de expresar su punto de vista sobre algún asunto? 

12. ¿Suele sentirse abatido/a ante una crítica recibida sobre alguna de sus actuaciones? 

13. ¿Frecuentemente se defiende justificándose o negando la evidencia ante una crítica? 

14. ¿Se siente marcadamente inseguro/a e incómodo/a al relacionarse con alguna persona de autoridad? 
15. En varias ocasiones, ¿ha sufrido una reacción emocional desmesurada por la sensación de que los demás abusan de su tendencia a "aceptarlo todo"? 

16. ¿Es poco frecuente que Ud. exprese sus opiniones, aceptando y atendiendo a los diferentes puntos de vista de los demás? 

17. ¿Es capaz de negarse a realizar un favor que le piden y que no desea hacer? 

18. ¿Siente con frecuencia que no tiene los mismos derechos que los demás? 

19. ¿Le suelen tener por una persona agresiva o despiadada cuando decide decir lo que piensa? 

20. ¿Tiene un bajo auto concepto de sí mismo? 

21. ¿Cree haber aceptado, en varias ocasiones, situaciones inadmisibles? 

22. Cuando decide expresar su desacuerdo u opiniones a los demás, ¿suelen sentirse agredidos, dolidos, o reaccionar defendiéndose de lo que consideran un ataque personal? 

	Si Ud. ha contestado afirmativamente a gran parte de las preguntas, es probable que carezca de las habilidades asertivas necesarias para comunicarse cómodamente con los demás. Recuerde que cuando eso sucede, la persona puede actuar por defecto (inhibiéndose) o por exceso (agresivamente), y en muchos de los casos, oscila de uno a otro extremo. 

En caso de carecer de habilidades asertivas suficientes, un entrenamiento apropiado puede devolverle la estabilidad y eficacia en sus relaciones con los demás, así como una mejora de su autoconcepto.


Pegar Maricela.....

Otra condición esencial para el trabajo educativo es la conducción del  trabajo grupal
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La Pedagogía es una ciencia dialéctica que se opone a todo dogma.





Necesidades básicas





                           Biológicas:


Hambre


Sed


Sueño


Sexuales


descanso





Psicológicas:


De seguridad,


Aprobación y estimación  social


Pertenencia, dependencia,


ser amado








Necesidades superiores








Realización de potencialidades





Autoconciencia





Creatividad 





Sentido de la vida





Autorrealización





Trascender





Amar





Personalidad saludable, desarrollada:





Amor a la vida


Autenticidad


Autoestima


Autonomía moral


Benevolencia


Solidaridad


Autorrealización, creatividad


Predominio de la razón, la justicia


Magnanimidad


Unidad consigo mismo, con otros, con la naturaleza





Personalidad enferma o deteriorada:





Aversión o miedo a la vida


Malevolencia hacia el mundo


Falsedad, hipocresía


Sub o sobre estimación de sí mismo


Masoquismo o sadismo


Dependencia, parasitismo


Egocentrismo, egoísmo


Esterilidad, impotencia creativa


Pasión por tener o por el poder


Predominio de la impulsividad


Pusilanimidad, mezquindad.








A  vivir consigo mismo


A  convivir y a comunicarse  y


A  afrontar la vida





Desarrollo físico:


Maduradores tempranos


M. Medios


M. tardíos








Factores que generan diversidad





Estado de salud:


Saludable


Con padecimiento o enfermedad


Con secuelas





Ritmo de aprendizaje:


Rápido


Promedio


lento





Estilo de aprendizaje:


Productivo


Reproductivo


Estrategias cognitivas:


repetición


elaboración


organización


(individual, grupal, oral, visual, práctica, combinada.)








Rendimiento académico:


Talento


Alto


Promedio


bajo











Relaciones interpersonales:


Sociable


Aislado


violento





Situation social:


Ventajosa


Equilibrada


Desventajosa, dependencia y carencias





Creencias  religiosa:


Creyente


Religioso – fanático


No creyente








Motivación:


Motivos intrínsecos


- intereses, intenciones, sentimientos intelectuales, valor afán de conocimiento


Motivos extrínsecos:


intereses materiales


presiones sociales


temor al ridículo


vanidad


autovaloración inadecuada





Género:


Femenino


Masculino


ambivalente





Voy  a distinguir


sentimientos ....





¿Cuál será el que me  ha caracterizado?


¿Cómo llegar al eficiente?








Utilizando un buen “Estilo comunicativo”:


Es la forma en que la personalidad se orienta al organizar , dirigir y participar en la comunicación con los demás. Dentro de los más frecuentes podemos encontrar.


Permisivo ,  Centrado en la tarea,


Centrado en las relaciones, Autoritario,


Democrático





Ejercitando las habilidades comunicativas: 


Son las destrezas que posee el individuo para  lograr una buena comunicación. Además de las habilidades generales o básicas para la comunicación: saber escuchar, hablar, leer y escribir, el educador debe poseer determinadas habilidades que resultan profesionales y que matizan la comunicación educativa.  


¿A cuáles nos referimos?


☺Habilidades expresivas,                       ☺Habilidades para la observación


☺  Habilidades para la  relación empática               ☺  Habilidades para  ser asertivos

















Utilizando los mecanismos de la comunicación:


                        Son el engranaje de elementos psicológicos que se dan en el 


                          intercambio entre las personas que posibilitan y sustentan  la            comunicación, su propósito es lograr la influencia de un individuo sobre otro.  ¿Cuáles son estos mecanismos?:


el contagio,   la sugestión


la imitación, la persuasión


Si faltan o son mal utilizados surge la incomunicación.




















¿ Qué es la dinámica de grupo? ¿Dónde estará?





¿Encontraré la dinámica?....





¿Dónde estará el diagnóstico del grupo? ..... Es mejor que me lo den





Habilidades


comunicativas





Habilidades  para ser asertivos :





del inglés assert que significa hacer valer, implica  expresar adecuadamente lo que se piensa y se siente sin agredir, culpar o criticar a otros, sin dañar la relación. Es una habilidad importante para defender nuestros derechos sin afectar el derecho de los demás. 


Ser asertivo significa saber decir no, pedir favores, sin sentimientos de vergüenza o culpa, ofrecer disculpas y cumplidos sinceros, expresar abiertamente  nuestro desacuerdo, sin que segregue o margine a las otras personas que están en la relación.


Evitar las dos respuestas poco asertivas:


Inhibición      Agresividad








Habilidades para ser empático.





del griego empatheía que significa “entrar en sentimiento” Significa ponerse en el lugar del otro, desde la comprensión racional y emocional


Nos  posibilita el acercamiento humano a los demás, a partir de una actitud de aceptación , apoyo, de  expresión de sus vivencias, estimular  y de no interrumpir .requiere el conocimiento del otro y de uno mismo.

















Habilidades de observación.





Escucha atenta, percepción  de los estados de ánimo, sentimientos del receptor, actitudes favorables o rechazantes, estados emocionales, índices de cansancio, aburrimiento, interés a partir de la interpretación de señales no verbales.

















Habilidades expresivas





Brindan la posibilidad para trasmitir mensajes de naturaleza verbal y extraverbal


Claridad, fluidez, originalidad, variación de la entonación, tono, pronunciación, proyección de la voz














Ve a los anexos si quieres autoevaluarse y  mejorar





¿Qué relación tiene la comunicación con los métodos educativos?


y la orientación








¿A qué métodos se refieren, ¿En qué consisten?,


 ¿Cómo puedo usarlos?





Prácticamente en toda la literatura sobre este tema concibe como: las vías y procedimiento de influencias que los educadores utilizan para organizar pedagógicamente la vida de los escolares con el objetivo de influir positivamente en la formación de la personalidad
























































Conciencia





Sentimientos





Conducta





Influyen





Persuasión


Posibilitan con mayor  facilidad la obtención de conocimientos, así como reconocer, sensibilizar, comprender, reflexionar�
Organización de la actividad práctica


Posibilitan la influencia  educativa desde la selección y organización de la actividad de los estudiantes�
Complementarios


Contribuyen al fortalecimiento de los restantes métodos, refuerzan motivaciones y vivencias afectivas, promueven análisis y valoraciones�
�
Ejemplo


Conferencia ética


Narraciones


Diálogo ético


Charlas


Clarificación de valores�
Juegos creativos


La emulación


Las encomiendas


La comunidad justa�
Estímulo:


Aprobación


Elogio


Agradecimiento


Premiación


Encomiendas


Sanción:


Análisis de errores


Amonestación 


Otros �
�






Preguntas para reflexionar:





¿Por qué los métodos educativos se dividen en tres grandes grupos?


¿Por cuál de los métodos usted comenzaría la labor educativa?


¿Puede un método no ser considerado de persuasión?


¿Podré desarrollar la conducta con los métodos de persuasión?


¿Cuáles serán los métodos más adecuados para la formación de los profesionales de la educación, fundamentalmente en el período intensivo?


¿Por qué los métodos educativos le confieren al proceso su carácter organizado?


Refute o defienda la siguiente hipótesis:


“La cantidad y variedad de métodos que se utilice en la labor educativa redundará en la calidad de la formación y desarrollo de la personalidad de los estudiantes”





Esencia de cada método educativo:











Orientación educativa





favorece





Acciones reestructuradoras de la personalidad





Técnicas y procedimientos de orientación





Interpretación





Clarificación





Reencuadre





Juegos de roles





Modelaje de modos de actuación





Trabajo con situaciones





Sensibilización





Identificación de:


Problemas


Situaciones de conflictos


Factores generadores de conflictos


Condiciones, recursos , potencialidades con que cuenta para la búsqueda de soluciones : capacidad de resiliencia








Movilización actitudinal





Obtención, actualización y profundización de conocimientos





…Y más








� G. Torroella, 2000. Educación para el desarrollo humano. P. 2


� Báxter, E y otros, El trabajo educativo en la institución escolar, en Selección de temas Psicopedagógicos, Pueblo y Educación, 2000, página 80.














� Curso de formación de trabajadores sociales. Selección de lecturas sobre trabajo social comunitario T. II. Pág 64
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